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AREA O UNIDAD 
GENERADORA

ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE
FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/O 
TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 
PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 
OBTENIDOS %

DIRECCIÓN GENERAL
ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REGLAMENTO INTERIOR MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS

ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 
GOBIERNO

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEGRANTES DE LA 
JUNTA DEGOBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

GUARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 
ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

CREACIÓN

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORGANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
85%

DIRECCIÓN GENERAL
ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 
DE ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN GENERAL

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 
GOBIERNO EL PROGRAMA OPERATIVO 

ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 
ANUAL DE INGRESOS DEL IEEA

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  
LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO EL POA  Y 
EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROGRAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  
PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEGIAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 
PANORAMA GENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ANUAL
NO APLICA PARA EL ORGANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

DIRECCIÓN GENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 
FRACC. VII REGLAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 
LA DIRECCION GENERAL

PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 
ORDINARIAS DE LA JUNTA DE GOBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 
IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 
ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEGRANTES  DE  LA  JUNTA  
DE  GOBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 
COMO EL ESTADO  QUE GUARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORGANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
85%

DIRECCIÓN GENERAL

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REGLAMENTO 
INTERIOR , MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 
GENERAL

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 
DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 
USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORGANISMO 
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 
FRACC. IX REGLAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 
LA DIRECCIÓN GENERAL

ESTADOS FINANCIEROS A ORGANOS 
REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REGISTRO Y APLICACIÓN DEL 
EJERCICIO PRESUPUESTAL

MENSUAL NO APLICA 100%

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REGLAMENTO 
INTERIROR, MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACIÓN

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 
GOBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 
AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD

TRIMESTRAL NO APLICA 75%

INDICADORES DE GESTIÓN 
ARTICULO 18

DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS



ART. 50 FRACC. V REGLAMENTO INTERIROR, MANUAL 
DE ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 
HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 
CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN

MENSUAL NO APLICA 100%
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ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 
REGLAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 
OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA 100%

ART. 29 FRACC. III REGLAMENTO INTERIROR, MANUAL 
DE ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREGA DE MATERIAL DIDACTICO A 
COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 
MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS
PERMANENTE NO APLICA 75%

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REGLAMENTO 
INTERIROR, MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 
RECURSOS MATERIALES

ENTREGA DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
COMUNITARIAS

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 
OTORGAR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fracc. XI, Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable a la 

oficina de Recursos Materiales

ENTREGA DE ACTIVO FIJO A 
COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 
MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS 

QUE OFRECE EL INSTITUTO
PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fracc. XI, Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable a la 

oficina de Recursos Materiales adscrita al 
departamento

ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 
DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 
SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O 

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 
PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 
INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fracc. XV, 51 fracc. IX Reglamento Interiror, 
Manual de Organización y Procedimeintos 

aplicable a la oficina de Recursos Materiales 
adscrita al departamento

de administracion

ENTREGA DE ARTICULOS DE OFICINA A 
DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREGA DE ARTICULOS DE OFICINA Y 
DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 
MISMOS

PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fracc. XV Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable a la 

oficina de Recursos Materiales adscrita al 
departamento de administracion

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 
ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 
FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE GUARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN
PERMANENTE NO APLICA 75%

INDICADORES DE GESTIÓN 
ARTICULO 18

DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS



Art. 51 Fracc. XIV Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable a la 

oficina de Recursos Materiales adscrita al 
departamento de administracion

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 
MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 
QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA
PERMANENTE NO APLICA 75%
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INFORMATICA
Art. 35 Fracc. II Reglamento Interior, Manual de
Organización y Procedimientos aplicable al
departamento de Informatica

Administracion del sistema Automatizado
de Seguimiento y Acreditacion (SASA)

Control academico de educandos y seguimiento a
atencion de figuras educativas

Mensual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
100%

INFORMATICA
Art. 35 Fracc. I Reglamento Interior, Manual de
Organización y Procedimientos aplicable al
departamento de Informatica

Mantenimiento preventivo y correctivo
Mantener disponibles los equipos de computo y
telecomunicaciones

Anual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
95%

INFORMATICA
Art. 35 Fracc.II art. 55 fracc. VI Reglamento Interior,
Manual de Organización y Procedimientos
aplicable al departamento de informatica

Administracion y Control de Conectividad
Asegurar la disponibilidad de internet y correo
electronico

Mensual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
100%

INFORMATICA
Art. 35 Fracc. II Reglamento Interior, Manual de
Organización y Procedimientos aplicable al
departamento de Informatica

Soporte y/o capacitacion de personal
Lograr el mejor desempeño del personal y aprovechar
los recursos en su maximo

Mensual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
100%

INFORMATICA
Art. 35 Fracc. V art. 55 fracc. III Reglamento Interior,
Manual de Organización y Procedimientos
aplicable al departamento de informatica

Respaldos de bases de datos, sistemas Seguridad de Informacion Mensual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al departamento de informatica

Revisar los acuerdos de coordinación y 
Convenios celebrados entre el IEEA con 

otras instituciones o con la iniciativa 
privada

Tiene por objeto entrar al estudio de los compromisos de 
las   partes   que   intervendran   en   la   firma   de   los 

instrumentos legales, con el objeto de  encontrarse 
apegado a la norma.

Permanente
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.V,   Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Acudir en calidad de Apoderado Legal 
del IEEA ante las autoridades 

administrativas y judiciales cuando este 
Organismo ea parte de proceso 

determinado

Comparecer ante las autoridades en representación del 
IEEA dando contestación respectiva o inerponiendo en 

sus defecto denuncia o querellas en los casos en los 
cuales el IEEA sea parte.

Permanente
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art.  39  Fracc.III  y  IV   Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 

aplicable al Departamento Juridico

Lllevar el seguimiento de la Unidad de 
Información pública en cumplimiento a lo 

dispuesto por la Ley de Trnasparencia y 
Acceso a la Información Pública .

Mantener  informado  a  la  ciudadadía  en  materia  de 
Trnasparencias  actualizando  de  manera  mensual  la 

información pública de oficio.
Mensual

No aplica para el Organismo 
Publico Descentralizado

100%

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18



Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

atender las solicitudes de información 
presentadas vía

electrónica através de INFOMEX así como 
ante el

Módulo de Transparencia

Dar    cumplimiento    en    materia    de    Transparencia, 
brindandole respuesta al solicitante en tiempo y forma

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%
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Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Revisión de Manuales de Organización de 
los

Departamentos del IEEA, para su 
presentación ante

Oficialía Mayor

Realizar  la verificación del Manual  de cada uno de las 
áreas  que  conforman  el  IEEA  de  conformidad  a  los 

lineamientos señalados por la Oficialia Mayor
Semestral

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al 
Departamento Juridico

Revisión de Manuales de Procedimientos 
de los Departamentos del IEEA, para su 

presentación ante Oficialía Mayor

Realizar  la verificación del Manual  de cada uno de las 
areas que conforman el IEEA de conformidad a los 

lineamientos señalados por la Oficialia Mayor, para ser 
aplicados en las actividades que se desempeñan.

Semestral
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Contestación de las Observaciones 
realizadas por los

Oragnos de control

Tiene por objeto  dar contestación a las observaciones 
detectadas   para   que   previo   estudio   se   declaren 

solventadas
Semestral

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Seguimiento a los Lineamientosde Archivos 
de cada

uno de los Departamentos y 
coordinaciones de Zona del IEEA

Lllevar a cabo de manera mensual las revisiones con el 
objeto de que las areas que forman parte del IEEA se 
apeguen a los lineamientos en materia de archivo.

Mensual
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Organización y elaboración de la carpeta 
Junta de
Gobierno

Tiene por objeto recopilar la información administrativa y 
financiera del estado que guarda el IEEA

Trimestral
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

75%

Departamento de
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc.V Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Servicios Eductivos
FORMACIÓN DE FIGURAS

QUE LAS FIGURAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS
CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 
EXITOSA

TRIMESTRAL
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
65%

Departamento de
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc IV Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable al 

Departamento de Servicios Eductivos

OPERACIÓN DE PROYECTOS 
TECNOLÓGICOS

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA
ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓGICOS DE 
VANGUARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
65%

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18



Departamento de
Servicios Educativos

BECAS PROMOJOVEN
APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE
PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA
TRIMESTRAL BECARIAS

172
BENEFICIARIOS

Departamento de
Servicios Educativos

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 
SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES
MICROREGIONES DE CADA OORDINACION DE ZONA

TRIMESTRAL 100%
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Departamento de
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc VIII y  48 V Reglamento Interiror,
Manual de Organización y Procedimeintos 

aplicable al Departamento de Servicios Eductivos
CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE
OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOGROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 
EL INSTITUTO

TRIMESTRAL
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art. 42 Fracc II Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion del Anteproyecto del 
Presupuesto Anual.

Elaborar documento base para el ejercicio de 
Planeacion

,Programacion y Presupuestacion de los  recursos que 
son esenciales para el cumplimiento de las metas y el 

correspondiente detalle del Presupuesto.

Anual
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art. 42 Fracc II Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación
Elaboracion del Programa Anual.

Instrumento legal que permite establecer el Programa 
de

Presupuesto Anual durante un ejercicio presupuestal que 
abarca un año lectivo reflejando estrategias,acciones y 

proyectos.

Anual
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art.  43  Fracc  I  y   III  Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al Departamento de Planeación

Evaluacion a Coordinaciones de Zona
Evaluar el avanse de los logros comparativamente a las

metas asignadas por mes por Coordinacion de Zona.
Mensual

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art.  43  Fracc  I  y   III  Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al Departamento de Planeación

Evaluacion a Coordinaciones a Tecnicos 
Docentes

Evaluar el avanse de los logros comparativamente a las 
metas asignadas por mes por Tecnico Docente

Mensual
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%

Departamento de
Planeación

Art.  43  Fracc  I  y   III  Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al Departamento de Planeación

Autorizacion de Gratificacion de Agentes 
Solidarios

Autorizar  la  gratificacion  de  las  figuras  solidarias  de 
acuerdo al  esquema de gratificacion autorizado por el 

INEA y por la Junta de Gobierno del IEEA.
Mensual

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18



Departamento de
Planeación

Art. 23 Fracc VII  Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion de Informes Trimestrales a 
Oficinas

Normativas del INEA.

Evaluar  el  impacto  de  los  programas  y  estrategias 
implementadas por el Instituto Estatal, que permitan 

conocer la efectividad y la eficiencia de las acciones 
en beneficio de la poblacion objetivo.

Trimestral.
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art. 23 Fracc VII  Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion de Informes trimestrales a la 
Junta de Gobierno.

Informar al Organo de Gobierno de los avances del 
Programa Anual .

Trimestral.
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%
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Departamento de
Acreditación

Art. 53 Fracc VI Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Acreditación
Distribuir examenes de acuerdo a solicitud Distribuir Permanente

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento de
Acreditación

Art.  32  Fracc  II  y  III  Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al Departamento de Acreditación

Ordenar el proceso de inscripción Ordenar Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%

Departamento de
Acreditación

Art. 53 Fracc III Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Acreditación
Supervisar el proceso de aplicación Supevisar Permanente

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento de
Acreditación

Art. 32 Fracc XI  Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Acreditación
Emitir los documentos de certificación Certificar Permanente

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
85%

VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN
REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 
REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD

MENSUAL NO APLICA 46%

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE 
INSCRIPCION

DETERMINAR EL GRADO DE CONFORMIDAD, QUE 
MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE EDUCANDOS EN BASE A 
LA NORMATIVIDAD VIGENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S
DETERMINAR EL GRADO DE CONFORMIDAD, QUE 
MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Informe trimestral de los proyectos que 

maneja la oficina de conevyt 
Medir el avance de cada subproyecto Trimestral

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
90%

UNIDAD DE CALIDAD EN 
INSCRIPCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION

ARTICULO 18
INDICADORES DE GESTIÓN 



Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Promocion y gestion de los servicios de 
educacion basica para adultos a las 

empresas y asociaciones civiles. 

Dar a conocer los servicios que ofrece el INEA, para la 
base trabajadora que se encuentra ubicada dentro de 
las empresas, con el fin de abatir el rezago educativo

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII Gestion de Convenios de colaboracion 

Realizar, en coordinación con las dependencias 
involucradas, asociaciones civiles y empresas, convenios  

para la gestion de los servicios de educacion basica 
para adultos 

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

90%

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Incorporacion de educandos a primaria y 

secundaria al sistema abierto del INEA
Los trabajadores  terminen su educacion basica para la 

obtencion del certtificado
Permanente

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
90%
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GENERADORA
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Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII Coordinacion de control y seguimiento 
Llevar el registro, control y archivo de los manuales, 

instructivos, circulares, oficios, formatos en uso y demás 
ordenamientos.

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

90%

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Seguimiento a los Lineamientosde  de 

cada uno de los Departamentos 

Mantener estrecha coordinación con las diferentes 
areas  Internas para procurar la efectividad y el 

cumplimiento de las normas, sistemas y procedimientos 
de orden administrativo establecidos.

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

95%

INDICADORES DE GESTIÓN 
ARTICULO 18
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RESULTADOS 
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DIRECCIÓN GENERAL
ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REGLAMENTO INTERIOR MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS

ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 
GOBIERNO

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEGRANTES DE LA 
JUNTA DEGOBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

GUARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 
ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

CREACIÓN

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORGANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
85%

DIRECCIÓN GENERAL
ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 
DE ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN GENERAL

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 
GOBIERNO EL PROGRAMA OPERATIVO 

ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 
ANUAL DE INGRESOS DEL IEEA

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  
LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO EL POA  Y 
EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROGRAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  
PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEGIAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 
PANORAMA GENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ANUAL
NO APLICA PARA EL ORGANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

DIRECCIÓN GENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 
FRACC. VII REGLAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 
LA DIRECCION GENERAL

PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 
ORDINARIAS DE LA JUNTA DE GOBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 
IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 
ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEGRANTES  DE  LA  JUNTA  
DE  GOBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 
COMO EL ESTADO  QUE GUARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORGANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
85%

DIRECCIÓN GENERAL

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REGLAMENTO 
INTERIOR , MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 
GENERAL

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 
DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 
USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORGANISMO 
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 
FRACC. IX REGLAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 
LA DIRECCIÓN GENERAL

ESTADOS FINANCIEROS A ORGANOS 
REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REGISTRO Y APLICACIÓN DEL 
EJERCICIO PRESUPUESTAL

MENSUAL NO APLICA 100%

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REGLAMENTO 
INTERIROR, MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACIÓN

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 
GOBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 
AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD

TRIMESTRAL NO APLICA 75%

INDICADORES DE GESTIÓN 
ARTICULO 18

DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS



ART. 50 FRACC. V REGLAMENTO INTERIROR, MANUAL 
DE ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 
HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 
CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN

MENSUAL NO APLICA 100%
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ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 
REGLAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 
OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA 100%

ART. 29 FRACC. III REGLAMENTO INTERIROR, MANUAL 
DE ORGANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREGA DE MATERIAL DIDACTICO A 
COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 
MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS
PERMANENTE NO APLICA 75%

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REGLAMENTO 
INTERIROR, MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 
RECURSOS MATERIALES

ENTREGA DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
COMUNITARIAS

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 
OTORGAR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fracc. XI, Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable a la 

oficina de Recursos Materiales

ENTREGA DE ACTIVO FIJO A 
COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 
MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS 

QUE OFRECE EL INSTITUTO
PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fracc. XI, Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable a la 

oficina de Recursos Materiales adscrita al 
departamento

ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 
DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 
SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O 

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 
PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 
INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fracc. XV, 51 fracc. IX Reglamento Interiror, 
Manual de Organización y Procedimeintos 

aplicable a la oficina de Recursos Materiales 
adscrita al departamento

de administracion

ENTREGA DE ARTICULOS DE OFICINA A 
DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREGA DE ARTICULOS DE OFICINA Y 
DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 
MISMOS

PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fracc. XV Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable a la 

oficina de Recursos Materiales adscrita al 
departamento de administracion

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 
ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 
FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE GUARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN
PERMANENTE NO APLICA 75%

INDICADORES DE GESTIÓN 
ARTICULO 18

DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS



Art. 51 Fracc. XIV Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable a la 

oficina de Recursos Materiales adscrita al 
departamento de administracion

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 
MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 
QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA
PERMANENTE NO APLICA 75%

nov-16

AREA O UNIDAD 
GENERADORA

ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE
FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/O 
TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 
PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 
OBTENIDOS %

INFORMATICA
Art. 35 Fracc. II Reglamento Interior, Manual de
Organización y Procedimientos aplicable al
departamento de Informatica

Administracion del sistema Automatizado
de Seguimiento y Acreditacion (SASA)

Control academico de educandos y seguimiento a
atencion de figuras educativas

Mensual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
100%

INFORMATICA
Art. 35 Fracc. I Reglamento Interior, Manual de
Organización y Procedimientos aplicable al
departamento de Informatica

Mantenimiento preventivo y correctivo
Mantener disponibles los equipos de computo y
telecomunicaciones

Anual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
95%

INFORMATICA
Art. 35 Fracc.II art. 55 fracc. VI Reglamento Interior,
Manual de Organización y Procedimientos
aplicable al departamento de informatica

Administracion y Control de Conectividad
Asegurar la disponibilidad de internet y correo
electronico

Mensual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
100%

INFORMATICA
Art. 35 Fracc. II Reglamento Interior, Manual de
Organización y Procedimientos aplicable al
departamento de Informatica

Soporte y/o capacitacion de personal
Lograr el mejor desempeño del personal y aprovechar
los recursos en su maximo

Mensual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
100%

INFORMATICA
Art. 35 Fracc. V art. 55 fracc. III Reglamento Interior,
Manual de Organización y Procedimientos
aplicable al departamento de informatica

Respaldos de bases de datos, sistemas Seguridad de Informacion Mensual
No aplica para el Organismo 

Público Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al departamento de informatica

Revisar los acuerdos de coordinación y 
Convenios celebrados entre el IEEA con 

otras instituciones o con la iniciativa 
privada

Tiene por objeto entrar al estudio de los compromisos de 
las   partes   que   intervendran   en   la   firma   de   los 

instrumentos legales, con el objeto de  encontrarse 
apegado a la norma.

Permanente
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.V,   Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Acudir en calidad de Apoderado Legal 
del IEEA ante las autoridades 

administrativas y judiciales cuando este 
Organismo ea parte de proceso 

determinado

Comparecer ante las autoridades en representación del 
IEEA dando contestación respectiva o inerponiendo en 

sus defecto denuncia o querellas en los casos en los 
cuales el IEEA sea parte.

Permanente
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art.  39  Fracc.III  y  IV   Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 

aplicable al Departamento Juridico

Lllevar el seguimiento de la Unidad de 
Información pública en cumplimiento a lo 

dispuesto por la Ley de Trnasparencia y 
Acceso a la Información Pública .

Mantener  informado  a  la  ciudadadía  en  materia  de 
Trnasparencias  actualizando  de  manera  mensual  la 

información pública de oficio.
Mensual

No aplica para el Organismo 
Publico Descentralizado

100%

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18



Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

atender las solicitudes de información 
presentadas vía

electrónica através de INFOMEX así como 
ante el

Módulo de Transparencia

Dar    cumplimiento    en    materia    de    Transparencia, 
brindandole respuesta al solicitante en tiempo y forma

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%
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Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Revisión de Manuales de Organización de 
los

Departamentos del IEEA, para su 
presentación ante

Oficialía Mayor

Realizar  la verificación del Manual  de cada uno de las 
áreas  que  conforman  el  IEEA  de  conformidad  a  los 

lineamientos señalados por la Oficialia Mayor
Semestral

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al 
Departamento Juridico

Revisión de Manuales de Procedimientos 
de los Departamentos del IEEA, para su 

presentación ante Oficialía Mayor

Realizar  la verificación del Manual  de cada uno de las 
areas que conforman el IEEA de conformidad a los 

lineamientos señalados por la Oficialia Mayor, para ser 
aplicados en las actividades que se desempeñan.

Semestral
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Contestación de las Observaciones 
realizadas por los

Oragnos de control

Tiene por objeto  dar contestación a las observaciones 
detectadas   para   que   previo   estudio   se   declaren 

solventadas
Semestral

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Seguimiento a los Lineamientosde Archivos 
de cada

uno de los Departamentos y 
coordinaciones de Zona del IEEA

Lllevar a cabo de manera mensual las revisiones con el 
objeto de que las areas que forman parte del IEEA se 
apeguen a los lineamientos en materia de archivo.

Mensual
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Organización y elaboración de la carpeta 
Junta de
Gobierno

Tiene por objeto recopilar la información administrativa y 
financiera del estado que guarda el IEEA

Trimestral
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

75%

Departamento de
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc.V Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Servicios Eductivos
FORMACIÓN DE FIGURAS

QUE LAS FIGURAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS
CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 
EXITOSA

TRIMESTRAL
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
65%

Departamento de
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc IV Reglamento Interiror, Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicable al 

Departamento de Servicios Eductivos

OPERACIÓN DE PROYECTOS 
TECNOLÓGICOS

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA
ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓGICOS DE 
VANGUARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
65%

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18



Departamento de
Servicios Educativos

BECAS PROMOJOVEN
APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE
PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA
TRIMESTRAL BECARIAS

172
BENEFICIARIOS

Departamento de
Servicios Educativos

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 
SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES
MICROREGIONES DE CADA OORDINACION DE ZONA

TRIMESTRAL 100%
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Departamento de
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc VIII y  48 V Reglamento Interiror,
Manual de Organización y Procedimeintos 

aplicable al Departamento de Servicios Eductivos
CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE
OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOGROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 
EL INSTITUTO

TRIMESTRAL
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art. 42 Fracc II Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion del Anteproyecto del 
Presupuesto Anual.

Elaborar documento base para el ejercicio de 
Planeacion

,Programacion y Presupuestacion de los  recursos que 
son esenciales para el cumplimiento de las metas y el 

correspondiente detalle del Presupuesto.

Anual
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art. 42 Fracc II Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación
Elaboracion del Programa Anual.

Instrumento legal que permite establecer el Programa 
de

Presupuesto Anual durante un ejercicio presupuestal que 
abarca un año lectivo reflejando estrategias,acciones y 

proyectos.

Anual
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art.  43  Fracc  I  y   III  Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al Departamento de Planeación

Evaluacion a Coordinaciones de Zona
Evaluar el avanse de los logros comparativamente a las

metas asignadas por mes por Coordinacion de Zona.
Mensual

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art.  43  Fracc  I  y   III  Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al Departamento de Planeación

Evaluacion a Coordinaciones a Tecnicos 
Docentes

Evaluar el avanse de los logros comparativamente a las 
metas asignadas por mes por Tecnico Docente

Mensual
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%

Departamento de
Planeación

Art.  43  Fracc  I  y   III  Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al Departamento de Planeación

Autorizacion de Gratificacion de Agentes 
Solidarios

Autorizar  la  gratificacion  de  las  figuras  solidarias  de 
acuerdo al  esquema de gratificacion autorizado por el 

INEA y por la Junta de Gobierno del IEEA.
Mensual

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18



Departamento de
Planeación

Art. 23 Fracc VII  Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion de Informes Trimestrales a 
Oficinas

Normativas del INEA.

Evaluar  el  impacto  de  los  programas  y  estrategias 
implementadas por el Instituto Estatal, que permitan 

conocer la efectividad y la eficiencia de las acciones 
en beneficio de la poblacion objetivo.

Trimestral.
No aplica para el Organismo 

Publico Descentralizado
100%

Departamento de
Planeación

Art. 23 Fracc VII  Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion de Informes trimestrales a la 
Junta de Gobierno.

Informar al Organo de Gobierno de los avances del 
Programa Anual .

Trimestral.
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%
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Departamento de
Acreditación

Art. 53 Fracc VI Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Acreditación
Distribuir examenes de acuerdo a solicitud Distribuir Permanente

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento de
Acreditación

Art.  32  Fracc  II  y  III  Reglamento  Interiror,
Manual  de  Organización  y  Procedimeintos 
aplicable al Departamento de Acreditación

Ordenar el proceso de inscripción Ordenar Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%

Departamento de
Acreditación

Art. 53 Fracc III Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Acreditación
Supervisar el proceso de aplicación Supevisar Permanente

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
100%

Departamento de
Acreditación

Art. 32 Fracc XI  Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Acreditación
Emitir los documentos de certificación Certificar Permanente

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
85%

VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN
REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 
REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD

MENSUAL NO APLICA 46%

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE 
INSCRIPCION

DETERMINAR EL GRADO DE CONFORMIDAD, QUE 
MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE EDUCANDOS EN BASE A 
LA NORMATIVIDAD VIGENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S
DETERMINAR EL GRADO DE CONFORMIDAD, QUE 
MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA 
NORMATIVIDAD VIGENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Informe trimestral de los proyectos que 

maneja la oficina de conevyt 
Medir el avance de cada subproyecto Trimestral

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
90%

UNIDAD DE CALIDAD EN 
INSCRIPCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION

ARTICULO 18
INDICADORES DE GESTIÓN 



Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Promocion y gestion de los servicios de 
educacion basica para adultos a las 

empresas y asociaciones civiles. 

Dar a conocer los servicios que ofrece el INEA, para la 
base trabajadora que se encuentra ubicada dentro de 
las empresas, con el fin de abatir el rezago educativo

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

100%

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII Gestion de Convenios de colaboracion 

Realizar, en coordinación con las dependencias 
involucradas, asociaciones civiles y empresas, convenios  

para la gestion de los servicios de educacion basica 
para adultos 

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

90%

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Incorporacion de educandos a primaria y 

secundaria al sistema abierto del INEA

las personas jovenes adultas terminen su educacion 
basica para la obtencion del certificado, dentro del 

programa Estatal Regular 
Permanente

No aplica para el
Organismo Publico

Descentralizado
90%

nov-16

AREA O UNIDAD 
GENERADORA

ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE
FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/O 
TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 
PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 
OBTENIDOS %

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII Coordinacion de control y seguimiento 
Llevar el registro, control y archivo de los manuales, 

instructivos, circulares, oficios, formatos en uso y demás 
ordenamientos.

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

90%

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Seguimiento a los Lineamientosde  de 

cada uno de los Departamentos 

Mantener estrecha coordinación con las diferentes 
areas  Internas para procurar la efectividad y el 

cumplimiento de las normas, sistemas y procedimientos 
de orden administrativo establecidos.

Permanente
No aplica para el

Organismo Publico
Descentralizado

95%

INDICADORES DE GESTIÓN 
ARTICULO 18



OCTUBRE DEL 2016

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUENCIA 

DE MEDICION 

(MENSUAL 

Y/O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION 

CIUDADANA QUE SE 

HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %

INFORMATICA

Art. 35 Fracc. II Reglamento 

Interior, Manual de

Organización y

Procedimientos aplicable

al departamento de

Informatica

Administracion del sistema

Automatizado de Seguimiento y

Acreditacion (SASA)

Control academico de educandos y seguimiento a

atencion de figuras educativas
Mensual

No aplica para el 

Organismo Público 

Descentralizado

100%

INFORMATICA

Art. 35 Fracc. I Reglamento

Interior, Manual de

Organización y

Procedimientos aplicable

al departamento de

Informatica

Mantenimiento preventivo y

correctivo

Mantener disponibles los equipos de computo y

telecomunicaciones
Anual

No aplica para el 

Organismo Público 

Descentralizado

65%

INFORMATICA

Art. 35 Fracc.II art. 55

fracc. VI Reglamento

Interior, Manual de

Organización y

Procedimientos aplicable

al departamento de 

Administracion y Control de

Conectividad

Asegurar la disponibilidad de internet y correo

electronico
Mensual

No aplica para el 

Organismo Público 

Descentralizado

100%

INFORMATICA

Art. 35 Fracc. II Reglamento 

Interior, Manual de

Organización y

Procedimientos aplicable

al departamento de

Informatica

Soporte y/o capacitacion de

personal

Lograr el mejor desempeño del personal y

aprovechar los recursos en su maximo
Mensual

No aplica para el 

Organismo Público 

Descentralizado

100%

INFORMATICA

Art. 35 Fracc. V art. 55

fracc. III Reglamento

Interior, Manual de

Organización y

Procedimientos aplicable 

Respaldos de bases de datos,

sistemas
Seguridad de Informacion Mensual

No aplica para el 

Organismo Público 

Descentralizado

100%

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18



OCTUBRE DE 2016

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUENCIA 

DE MEDICION 

(MENSUAL 

Y/O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION 

CIUDADANA QUE SE 

HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Informe trimestral de los proyectos 

que maneja la oficina de conevyt 
Medir el avance de cada subproyecto Trimestral

No aplica para el

Organismo Publico

Descentralizado

0.9

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII

Promocion y gestion de los 

servicios de educacion basica 

para adultos a las empresas y 

asociaciones civiles. 

Dar a conocer los servicios que ofrece el INEA, a la 

base trabajadora que se encuentra ubicada dentro 

de las empresas, con el fin de abatir el rezago 

educativo

Permanente

No aplica para el

Organismo Publico

Descentralizado

1

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Gestion de Convenios de 

colaboracion 

Realizar, en coordinación con las dependencias 

involucradas, asociaciones civiles y empresas, 

convenios  para la gestion de los servicios de 

educacion basica para adultos 

Permanente

No aplica para el

Organismo Publico

Descentralizado

0.9

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII

Incorporacion de educandos a 

primaria y secundaria al sistema 

abierto del INEA

Las personas jovenes adultos  terminen su educacion 

basica para la obtencion del certtificado, dentro del 

programa Estatal Regular y/o el Programa Especial de 

Certificacion (PEC)

Permanente

No aplica para el

Organismo Publico

Descentralizado

0.9

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII
Coordinacion de control y 

seguimiento 

Llevar el registro, control y archivo,  manuales, 

instructivos, circulares, oficios, formatos en uso y 

demás ordenamientos.

Permanente

No aplica para el

Organismo Publico

Descentralizado

0.9

Oficina de Conevyt ART. 19 FRACC XIII

Seguimiento a los Lineamientosde  

de cada uno de los 

Departamentos 

Mantener estrecha coordinación con las diferentes 

areas  Internas para procurar la efectividad y el 

cumplimiento de las normas, sistemas y 

procedimientos de orden administrativo establecidos.

Permanente

No aplica para el

Organismo Publico

Descentralizado

0.95



OCTUBRE DE 2016

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA 

DE MEDICION 

(MENSUAL 

Y/O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION 

CIUDADANA QUE SE 

HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %

PLAZAS COMUNITARIAS

DAR SEGUIMIENTO A LA 

OPERATIVIDAD DE LAS PLAZAS 

COMUNITARIAS EN NUESTRA 

ENTIDAD

REVISAR Y COTEJAR QUE TODAS LAS PLAZAS 

COMUNITARIAS DE NUESTRO ESTADO  MANTENGAN LA 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL (APOYO TECNICO Y 

PROMOTOR) Y QUE ESTAS A SU VEZ CUENTEN CON LAS 

HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA DESEMPEÑAR SUS 

LABORES.

MENSUAL

NO APLICA PARA EL 

ORGANISMO PUBLICO 

DESCENTRALIZADO

90%

PLAZAS COMUNITARIAS

VERIFICAR LA CONECTIVIDAD Y 

COMUNICACIÓN DE LAS PLAZAS 

COMUNITARIAS EN TODO EL 

ESTADO

DOTAR A LAS PLAZAS COMUNITARIAS DE INSTRUMENTOS 

TECNOLOGICOS QUE A SU VEZ PERMITIRAN UN 

BENEFICIO A LAS COMUNIDADES ALEDAÑAS CREANDO 

UNA APERTURA AL MANEJO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA 

INFORMACION.

MENSUAL

NO APLICA PARA EL 

ORGANISMO PUBLICO 

DESCENTRALIZADO

85%

PLAZAS COMUNITARIAS

REALIZAR LOS CAMBIOS Y/O 

MOVIMIENTOS DE LAS PLAZAS 

COMUNITARIAS A LOS LUGARES 

CON  ALTO INDICE DE REZAGO 

EDUCATIVO

BUSCAR LOS LUGARES CON MAS ALTO INDICE DE 

REZAGO EDUCATIVO EN EL ESTADO Y UBICAR EN 

DICHOS LUGARES NUESTRAS PLAZAS COMUNITARIAS 

PARA QUE LA POBLACION EN GENERAL TENGA LA 

OPORTUNIDAD DE TERMINAR SUS ESTUDIOS BASICOS SIN 

TENER QUE REALIZAR GRANDES DESPLAZAM

MENSUAL

NO APLICA PARA EL 

ORGANISMO PUBLICO 

DESCENTRALIZADO

90%



se p- 16 INDICADORES DE GESTIÓN se p- 16 INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEG RANTES DE LA 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS

ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO

JUNTA DEG OBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 

ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
85%

CREACIÓN

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO EL PROG RAMA OPERATIVO 

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO ANUAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

100%DIRECCIÓN G ENERAL DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN G ENERAL

G OBIERNO EL PROG RAMA OPERATIVO 

ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEG IAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 

PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ANUAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

COMO SE LLEVARA A CABO

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 
PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 

LA DIRECCION G ENERAL

PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
85%

LA DIRECCION G ENERAL
IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS
COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 

INTERIOR , MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 
TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

DIRECCIÓN G ENERAL

INTERIOR , MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

G ENERAL

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 

FRACC. IX REG LAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ESTADOS FINANCIEROS A ORG ANOS 

REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REG ISTRO Y APLICACIÓN DEL 

EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO 
DEPARTAMENTO DE 

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 

G OBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 

AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

ADMINISTRACIÓN

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 
PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 

HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN
MENSUAL NO APLICA

100%

75%

100%



se p- 16 INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 
RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 

REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 
PRESTACIONES ECONOMIAS

INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA 100%

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE

ART. 29 FRACC. III REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS

PERMANENTE NO APLICA 75%
LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS LOS ADULTOS

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REG LAMENTO 
QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 

RECURSOS MATERIALES

ENTREG A DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 

COMUNITARIAS

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 

OTORG AR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 75%

RECURSOS MATERIALES

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  
ENTREG A DE ACTIVO FIJO A 

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s

ENTREG A DE ACTIVO FIJO A 

COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS 

QUE OFRECE EL INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 75%

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  
ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 

SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O  

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto

ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 

PERMANENTE NO APLICA 75%

INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, 
REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y 

Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a  la  o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s 

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y 

DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 

MISMOS

PERMANENTE NO APLICA 75%
a d sc rita  a l d e p a rta me nto

d e  a d ministra c io n

ZONA
MISMOS

Art. 29 Fra c c . XV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 

Art. 29 Fra c c . XV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN

PERMANENTE NO APLICA 75%

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

Art. 51 Fra c c . XIV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

Art. 51 Fra c c . XIV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA

PERMANENTE NO APLICA 75%

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n
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GENERADORA
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PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto Inte rio r, Ma nua l d e

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto Inte rio r, Ma nua l d e

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le a l

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ad ministra c io n d e l siste ma Auto ma tiza d o

d e  Se g uimie nto  y Ac re d ita c io n (SASA)

Co ntro l a c a d e mic o d e e d uc a nd o s y se g uimie nto a

a te nc io n d e  fig ura s e d uc a tiva s
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . I Re g la me nto Inte rio r, Ma nua l d e

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le a l

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ma nte nimie nto  p re ve ntivo  y c o rre c tivo
Ma nte ne r d isp o nib le s lo s e q uip o s d e c o mp uto y

te le c o munic a c io ne s
Anua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
55%

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c .II a rt. 55 fra c c . VI Re g la me nto Inte rio r,

Ma nua l d e Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la d isp o nib ilid a d d e inte rne t y c o rre o

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

100%INFORMATICA Ma nua l d e Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la d isp o nib ilid a d d e inte rne t y c o rre o

e le c tro nic o
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto Inte rio r, Ma nua l d e

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le a l

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

So p o rte  y/ o  c a p a c ita c io n d e  p e rso na l
Lo g ra r e l me jo r d e se mp e ño d e l p e rso na l y a p ro ve c ha r

lo s re c urso s e n su ma ximo
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . V a rt. 55 fra c c . III Re g la me nto Inte rio r,

Ma nua l d e Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%INFORMATICA Ma nua l d e Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
Púb lic o  De sc e ntra liza d o

100%

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y 

Co nve nio s c e le b ra d o s e ntre  e l IEEA c o n 

o tra s instituc io ne s o  c o n la  inic ia tiva  

p riva d a

Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

la s   p a rte s   q ue    inte rve nd ra n   e n   la    firma    d e    lo s 

instrume nto s le g a le s, c o n e l o b je to  d e   e nc o ntra rse  

a p e g a d o  a  la  no rma .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

p riva d a a p e g a d o  a  la  no rma .

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 
Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 

a d ministra tiva s y jud ic ia le s c ua nd o  e ste  

Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

d e te rmina d o

Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

IEEA d a nd o  c o nte sta c ió n re sp e c tiva  o  ine rp o nie nd o  e n 

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 

c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

d e te rmina d o
c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,
Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  Jurid ic o

Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Info rma c ió n p úb lic a  e n c ump limie nto  a  lo  

d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  

info rma c ió n p úb lic a  d e  o fic io .

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

a te nd e r la s so lic itud e s d e  info rma c ió n 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

p re se nta d a s vía

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

a nte  e l

Da r    c ump limie nto     e n    ma te ria     d e     Tra nsp a re nc ia , 

b rind a nd o le  re sp ue sta  a l so lic ita nte  e n tie mp o  y fo rma
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Mó d ulo  d e  Tra nsp a re nc ia
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Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

lo s

De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

á re a s  q ue   c o nfo rma n  e l  IEEA  d e   c o nfo rmid a d   a   lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte

Ofic ia lía  Ma yo r

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 

d e  lo s De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

a re a s q ue  c o nfo rma n e l IEEA d e  c o nfo rmid a d  a  lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 
Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r
line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 

a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s 

re a liza d a s p o r lo s

Ora g no s d e  c o ntro l

Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s 

d e te c ta d a s   p a ra    q ue    p re vio    e stud io    se    d e c la re n 

so lve nta d a s

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o Ora g no s d e  c o ntro l so lve nta d a s De sc e ntra liza d o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e  Arc hivo s 

d e  c a d a
Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e  c a d a

uno  d e  lo s De p a rta me nto s y 

c o o rd ina c io ne s d e  Zo na  d e l IEEA

Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l 

o b je to  d e  q ue  la s a re a s q ue  fo rma n p a rte  d e l IEEA se  

a p e g ue n a  lo s line a mie nto s e n ma te ria  d e  a rc hivo .

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Org a niza c ió n y e la b o ra c ió n d e  la  c a rp e ta  

Junta  d e
Tie ne  p o r o b je to  re c o p ila r la  info rma c ió n a d ministra tiva  y 

fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA
Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 75%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Junta  d e

G o b ie rno
fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA

Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

75%

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c .V Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

FORMACIÓN DE FIG URAS

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 

EXITOSA

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

EXITOSA

De p a rta me nto  d e
Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

TECNOLÓG ICOS

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓG ICOS DE 

VANG UARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

De p a rta me nto  d e
APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

172De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
BECAS PROMOJOVEN

APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA

TRIMESTRAL BECARIAS
172

BENEFICIARIOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 

SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES

MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
TRIMESTRAL 100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s SALUD MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA



INDICADORES DE GESTIÓN 

se p- 16

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)
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TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  VIII y  48 V Re g la me nto  Inte riro r,

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOG ROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 

EL INSTITUTO

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s
EL INSTITUTO

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l
Ela b o ra c io n d e l Ante p ro ye c to  d e l 

Pre sup ue sto  Anua l.

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

Pla ne a c io n

,Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  re c urso s q ue  

so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s me ta s y e l 

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Pla ne a c ió n

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Pre sup ue sto  Anua l.
so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s me ta s y e l 

c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l.

Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

d e

Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l q ue  Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l. Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l q ue  

a b a rc a  un a ño  le c tivo  re fle ja nd o  e stra te g ia s,a c c io ne s y 

p ro ye c to s.

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .

Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s 

Do c e nte s

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 
Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

Auto riza r  la   g ra tific a c io n  d e   la s  fig ura s  so lid a ria s  d e  

a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

So lid a rio s
a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l 

INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA.

Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  

O fic ina s

Eva lua r  e l  imp a c to   d e   lo s  p ro g ra ma s  y  e stra te g ia s 

imp le me nta d a s p o r e l Instituto  Esta ta l, q ue  p e rmita n 

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 
Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ofic ina s

No rma tiva s d e l INEA.
c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 

e n b e ne fic io  d e  la  p o b la c io n o b je tivo .

Trime stra l.
Pub lic o  De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  

Junta  d e  G o b ie rno .

Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l 

Pro g ra ma  Anua l .
Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
Pla ne a c ió n

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
Junta  d e  G o b ie rno . Pro g ra ma  Anua l .

De sc e ntra liza d o
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ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  VI Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art.  32  Fra c c   II  y  III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Ord e na r e l p ro c e so  d e  insc rip c ió n Ord e na r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
Ac re d ita c ió n

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Emitir lo s d o c ume nto s d e  c e rtific a c ió n Ce rtific a r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

85%

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN
REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 

MENSUAL NO APLICA 46%VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN
REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 

REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD
MENSUAL NO APLICA 46%

UNIDAD DE CALIDAD EN 
VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE 

INSCRIPCION

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE EDUCANDOS EN BASE A 

LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

UNIDAD DE CALIDAD EN 

INSCRIPCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA MENSUAL NO APLICA 100%VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA 

NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  

Me d ir e l a va nc e  d e  c a d a  sub p ro ye c to  Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 86%Ofic ina  d e  Co ne vyt
Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  

ma ne ja  la  o fic ina  d e  c o ne vyt 
Me d ir e l a va nc e  d e  c a d a  sub p ro ye c to  Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

86%

Ofic ina  d e  Co ne vyt

Pro mo c io n y g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  

e d uc a c io n b a sic a  p a ra  a d ulto s a  la s 

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. 

Da r a  c o no c e r lo s se rvic io s q ue  o fre c e  e l INEA, p a ra  la  

b a se  tra b a ja d o ra  q ue  se  e nc ue ntra  ub ic a d a  d e ntro  d e  

la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo De sc e ntra liza d o

Re a liza r, e n c o o rd ina c ió n c o n la s d e p e nd e nc ia s 

invo luc ra d a s, a so c ia c io ne s c ivile s y e mp re sa s, c o nve nio s 
No  a p lic a  p a ra  e l

Ofic ina  d e  Co ne vyt G e stio n d e  Co nve nio s d e  c o la b o ra c io n 
invo luc ra d a s, a so c ia c io ne s c ivile s y e mp re sa s, c o nve nio s 

p a ra  la  g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  e d uc a c io n b a sic a  

p a ra  a d ulto s 

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Inc o rp o ra c io n d e  e d uc a nd o s a  p rima ria  y 

se c und a ria  a l siste ma  a b ie rto  d e l INEA

Lo s tra b a ja d o re s  te rmine n su e d uc a c io n b a sic a  p a ra  la  

o b te nc io n d e l c e rttific a d o
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%

De sc e ntra liza d o
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ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  

Lle va r e l re g istro , c o ntro l y a rc hivo  d e  lo s ma nua le s, 

instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 80%Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s 

o rd e na mie nto s.

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

80%

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

O fic ina  d e  Co ne vyt
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e   d e  

c a d a  uno  d e  lo s De p a rta me nto s 

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

a re a s  Inte rna s p a ra  p ro c ura r la  e fe c tivid a d  y e l 

c ump limie nto  d e  la s no rma s, siste ma s y p ro c e d imie nto s 

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.
De sc e ntra liza d o
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ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEG RANTES DE LA 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS

ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO

JUNTA DEG OBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 

ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
85%

CREACIÓN

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO EL PROG RAMA OPERATIVO 

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO ANUAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

100%DIRECCIÓN G ENERAL DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN G ENERAL
ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEG IAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 

PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ANUAL
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

COMO SE LLEVARA A CABO

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 
TRIMESTRAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 
85%DIRECCIÓN G ENERAL

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 

LA DIRECCION G ENERAL

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
85%

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 
TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 

INTERIOR , MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

G ENERAL

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

G ENERAL PRIMARIA Y SECUNDARIA

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 

FRACC. IX REG LAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ESTADOS FINANCIEROS A ORG ANOS 

REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REG ISTRO Y APLICACIÓN DEL 

EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA 100%

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO DEPARTAMENTO DE ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 

G OBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 

AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA 50%

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

ADMINISTRACIÓN

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 
PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 

HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN
MENSUAL NO APLICA 100%
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ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 
RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 

REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA 100%

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ART. 29 FRACC. III REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 
ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE PERMANENTE NO APLICA 67%DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

COORDINACIONES DE ZONA
MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS

PERMANENTE NO APLICA 67%

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y ENTREG A DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA PERMANENTE NO APLICA 67%
PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 

RECURSOS MATERIALES

COMUNITARIAS
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 

OTORG AR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 67%

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ENTREG A DE ACTIVO FIJO A 

COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS PERMANENTE NO APLICA 67%
o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s

COORDINACIONES DE ZONA
QUE OFRECE EL INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 

SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O  

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 
PERMANENTE NO APLICA 67%

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 

INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 67%ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a  la  o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s 

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y 

DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 
PERMANENTE NO APLICA 67%

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

d e  a d ministra c io n

ZONA
COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 

MISMOS

Art. 29 Fra c c . XV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES PERMANENTE NO APLICA 67%
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN

PERMANENTE NO APLICA 67%

Art. 51 Fra c c . XIV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL PERMANENTE NO APLICA 67%
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA

PERMANENTE NO APLICA 67%
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ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

MECANISMO DE 
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ARTICULO 18

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ad ministra c io n d e l siste ma  Auto ma tiza d o  

d e  Se g uimie nto  y Ac re d ita c io n (SASA)

Co ntro l a c a d e mic o  d e  e d uc a nd o s y se g uimie nto  a  

a te nc io n d e  fig ura s e d uc a tiva s
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . I Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ma nte nimie nto  p re ve ntivo  y c o rre c tivo
Ma nte ne r d isp o nib le s lo s e q uip o s d e  c o mp uto  y 

te le c o munic a c io ne s
Anua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c .II a rt. 55 fra c c .  VI Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

e le c tro nic o
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

So p o rte  y/ o  c a p a c ita c io n d e  p e rso na l
Lo g ra r e l me jo r d e se mp e ño  d e l p e rso na l y a p ro ve c ha r 

lo s re c urso s e n su ma ximo
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . V a rt. 55 fra c c .  III Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
Púb lic o  De sc e ntra liza d o

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y 

Co nve nio s c e le b ra d o s e ntre  e l IEEA c o n 

o tra s instituc io ne s o  c o n la  inic ia tiva  

p riva d a

Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

la s   p a rte s   q ue    inte rve nd ra n   e n   la    firma    d e    lo s 

instrume nto s le g a le s, c o n e l o b je to  d e   e nc o ntra rse  

a p e g a d o  a  la  no rma .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

p riva d a a p e g a d o  a  la  no rma .

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 
Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 

a d ministra tiva s y jud ic ia le s c ua nd o  e ste  

Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

d e te rmina d o

Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

IEEA d a nd o  c o nte sta c ió n re sp e c tiva  o  ine rp o nie nd o  e n 

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 

c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

d e te rmina d o
c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,
Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  Jurid ic o

Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Info rma c ió n p úb lic a  e n c ump limie nto  a  lo  

d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  

info rma c ió n p úb lic a  d e  o fic io .

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

a te nd e r la s so lic itud e s d e  info rma c ió n 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

p re se nta d a s vía

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

a nte  e l

Da r    c ump limie nto     e n    ma te ria     d e     Tra nsp a re nc ia , 

b rind a nd o le  re sp ue sta  a l so lic ita nte  e n tie mp o  y fo rma
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Mó d ulo  d e  Tra nsp a re nc ia

100%

50%

100%100%

100%

100%100%
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Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

lo s

De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

á re a s  q ue   c o nfo rma n  e l  IEEA  d e   c o nfo rmid a d   a   lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte

Ofic ia lía  Ma yo r

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 

d e  lo s De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

a re a s q ue  c o nfo rma n e l IEEA d e  c o nfo rmid a d  a  lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 
Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r
line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 

a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s 

re a liza d a s p o r lo s

Ora g no s d e  c o ntro l

Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s 

d e te c ta d a s   p a ra    q ue    p re vio    e stud io    se    d e c la re n 

so lve nta d a s

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o Ora g no s d e  c o ntro l so lve nta d a s De sc e ntra liza d o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e  Arc hivo s 

d e  c a d a
Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e  c a d a

uno  d e  lo s De p a rta me nto s y 

c o o rd ina c io ne s d e  Zo na  d e l IEEA

Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l 

o b je to  d e  q ue  la s a re a s q ue  fo rma n p a rte  d e l IEEA se  

a p e g ue n a  lo s line a mie nto s e n ma te ria  d e  a rc hivo .

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Org a niza c ió n y e la b o ra c ió n d e  la  c a rp e ta  

Junta  d e
Tie ne  p o r o b je to  re c o p ila r la  info rma c ió n a d ministra tiva  y 

fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA
Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 75%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Junta  d e

G o b ie rno
fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA

Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

75%

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c .V Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

FORMACIÓN DE FIG URAS

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 

EXITOSA

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

EXITOSA

De p a rta me nto  d e
Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

TECNOLÓG ICOS

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓG ICOS DE 

VANG UARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

De p a rta me nto  d e
APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

172De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
BECAS PROMOJOVEN

APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA

TRIMESTRAL BECARIAS
172

BENEFICIARIOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 

SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES

MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
TRIMESTRAL 100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s SALUD MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
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PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  VIII y  48 V Re g la me nto  Inte riro r,

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOG ROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 

EL INSTITUTO

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s
EL INSTITUTO

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l
Ela b o ra c io n d e l Ante p ro ye c to  d e l 

Pre sup ue sto  Anua l.

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

Pla ne a c io n

,Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  re c urso s q ue  

so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s me ta s y e l 

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Pla ne a c ió n

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Pre sup ue sto  Anua l.
so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s me ta s y e l 

c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l.

Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

d e

Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l q ue  Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l. Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l q ue  

a b a rc a  un a ño  le c tivo  re fle ja nd o  e stra te g ia s,a c c io ne s y 

p ro ye c to s.

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .

Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s 

Do c e nte s

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 
Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

Auto riza r  la   g ra tific a c io n  d e   la s  fig ura s  so lid a ria s  d e  

a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

So lid a rio s
a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l 

INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA.

Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  

O fic ina s

Eva lua r  e l  imp a c to   d e   lo s  p ro g ra ma s  y  e stra te g ia s 

imp le me nta d a s p o r e l Instituto  Esta ta l, q ue  p e rmita n 

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 
Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ofic ina s

No rma tiva s d e l INEA.
c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 

e n b e ne fic io  d e  la  p o b la c io n o b je tivo .

Trime stra l.
Pub lic o  De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  

Junta  d e  G o b ie rno .

Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l 

Pro g ra ma  Anua l .
Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
Pla ne a c ió n

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
Junta  d e  G o b ie rno . Pro g ra ma  Anua l .

De sc e ntra liza d o
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RESULTADOS 
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TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  VI Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art.  32  Fra c c   II  y  III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Ord e na r e l p ro c e so  d e  insc rip c ió n Ord e na r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
Ac re d ita c ió n

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Emitir lo s d o c ume nto s d e  c e rtific a c ió n Ce rtific a r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

85%

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN
REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 

MENSUAL NO APLICA 46%VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN
REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 

REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD
MENSUAL NO APLICA 46%

UNIDAD DE CALIDAD EN 
VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE 

INSCRIPCION

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE EDUCANDOS EN BASE A 

LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

UNIDAD DE CALIDAD EN 

INSCRIPCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA MENSUAL NO APLICA 100%VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA 

NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  

Me d ir e l a va nc e  d e  c a d a  sub p ro ye c to  Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 86%Ofic ina  d e  Co ne vyt
Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  

ma ne ja  la  o fic ina  d e  c o ne vyt 
Me d ir e l a va nc e  d e  c a d a  sub p ro ye c to  Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

86%

Ofic ina  d e  Co ne vyt

Pro mo c io n y g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  

e d uc a c io n b a sic a  p a ra  a d ulto s a  la s 

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. 

Da r a  c o no c e r lo s se rvic io s q ue  o fre c e  e l INEA, p a ra  la  

b a se  tra b a ja d o ra  q ue  se  e nc ue ntra  ub ic a d a  d e ntro  d e  

la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo De sc e ntra liza d o

Re a liza r, e n c o o rd ina c ió n c o n la s d e p e nd e nc ia s 

invo luc ra d a s, a so c ia c io ne s c ivile s y e mp re sa s, c o nve nio s 
No  a p lic a  p a ra  e l

Ofic ina  d e  Co ne vyt G e stio n d e  Co nve nio s d e  c o la b o ra c io n 
invo luc ra d a s, a so c ia c io ne s c ivile s y e mp re sa s, c o nve nio s 

p a ra  la  g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  e d uc a c io n b a sic a  

p a ra  a d ulto s 

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Inc o rp o ra c io n d e  e d uc a nd o s a  p rima ria  y 

se c und a ria  a l siste ma  a b ie rto  d e l INEA

Lo s tra b a ja d o re s  te rmine n su e d uc a c io n b a sic a  p a ra  la  

o b te nc io n d e l c e rttific a d o
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%

De sc e ntra liza d o
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RESULTADOS 

OBTENIDOS %
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  

Lle va r e l re g istro , c o ntro l y a rc hivo  d e  lo s ma nua le s, 

instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 80%Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s 

o rd e na mie nto s.

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

80%

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

O fic ina  d e  Co ne vyt
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e   d e  

c a d a  uno  d e  lo s De p a rta me nto s 

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

a re a s  Inte rna s p a ra  p ro c ura r la  e fe c tivid a d  y e l 

c ump limie nto  d e  la s no rma s, siste ma s y p ro c e d imie nto s 

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.
De sc e ntra liza d o
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AREA O UNIDAD 

GENERADORA
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TRIMESTRAL)
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RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEG RANTES DE LA 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS

ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO

JUNTA DEG OBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 

ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
75%

CREACIÓN

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO EL PROG RAMA OPERATIVO 

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO ANUAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

100%DIRECCIÓN G ENERAL DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN G ENERAL
ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEG IAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 

PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ANUAL
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

COMO SE LLEVARA A CABO

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 
TRIMESTRAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 
75%DIRECCIÓN G ENERAL

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 

LA DIRECCION G ENERAL

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
75%

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 
TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 

INTERIOR , MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

G ENERAL

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

G ENERAL PRIMARIA Y SECUNDARIA

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 

FRACC. IX REG LAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ESTADOS FINANCIEROS A ORG ANOS 

REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REG ISTRO Y APLICACIÓN DEL 

EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO DEPARTAMENTO DE ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 

G OBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 

AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

ADMINISTRACIÓN

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 
PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 

HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN
MENSUAL NO APLICA

100%

50%

100%
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ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 

REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ART. 29 FRACC. III REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 
ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE PERMANENTE NO APLICADE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

COORDINACIONES DE ZONA
MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS

PERMANENTE NO APLICA

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y ENTREG A DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA PERMANENTE NO APLICA
PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 

RECURSOS MATERIALES

COMUNITARIAS
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 

OTORG AR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ENTREG A DE ACTIVO FIJO A 

COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS PERMANENTE NO APLICA

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s
COORDINACIONES DE ZONA

QUE OFRECE EL INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 

SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O  

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 
PERMANENTE NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 

INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICAADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a  la  o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s 

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y 

DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 
PERMANENTE NO APLICA

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

d e  a d ministra c io n

ZONA
COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 

MISMOS

Art. 29 Fra c c . XV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES PERMANENTE NO APLICA
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN

PERMANENTE NO APLICA

Art. 51 Fra c c . XIV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL PERMANENTE NO APLICA
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA

PERMANENTE NO APLICA

100%

58%58%

58%58%

58%

58%58%

58%

58%58%

58%58%
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PARTICIPACION CIUDADANA 
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Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ad ministra c io n d e l siste ma  Auto ma tiza d o  

d e  Se g uimie nto  y Ac re d ita c io n (SASA)

Co ntro l a c a d e mic o  d e  e d uc a nd o s y se g uimie nto  a  

a te nc io n d e  fig ura s e d uc a tiva s
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . I Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ma nte nimie nto  p re ve ntivo  y c o rre c tivo
Ma nte ne r d isp o nib le s lo s e q uip o s d e  c o mp uto  y 

te le c o munic a c io ne s
Anua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c .II a rt. 55 fra c c .  VI Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

e le c tro nic o
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

So p o rte  y/ o  c a p a c ita c io n d e  p e rso na l
Lo g ra r e l me jo r d e se mp e ño  d e l p e rso na l y a p ro ve c ha r 

lo s re c urso s e n su ma ximo
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . V a rt. 55 fra c c .  III Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
Púb lic o  De sc e ntra liza d o

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y 

Co nve nio s c e le b ra d o s e ntre  e l IEEA c o n 

o tra s instituc io ne s o  c o n la  inic ia tiva  

p riva d a

Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

la s   p a rte s   q ue    inte rve nd ra n   e n   la    firma    d e    lo s 

instrume nto s le g a le s, c o n e l o b je to  d e   e nc o ntra rse  

a p e g a d o  a  la  no rma .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

p riva d a a p e g a d o  a  la  no rma .

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 
Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 

a d ministra tiva s y jud ic ia le s c ua nd o  e ste  

Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

d e te rmina d o

Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

IEEA d a nd o  c o nte sta c ió n re sp e c tiva  o  ine rp o nie nd o  e n 

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 

c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

d e te rmina d o
c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,
Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  Jurid ic o

Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Info rma c ió n p úb lic a  e n c ump limie nto  a  lo  

d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  

info rma c ió n p úb lic a  d e  o fic io .

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

a te nd e r la s so lic itud e s d e  info rma c ió n 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

p re se nta d a s vía

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

a nte  e l

Da r    c ump limie nto     e n    ma te ria     d e     Tra nsp a re nc ia , 

b rind a nd o le  re sp ue sta  a l so lic ita nte  e n tie mp o  y fo rma
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Mó d ulo  d e  Tra nsp a re nc ia

100%

35%

100%100%

100%

100%100%
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Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

lo s

De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

á re a s  q ue   c o nfo rma n  e l  IEEA  d e   c o nfo rmid a d   a   lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte

Ofic ia lía  Ma yo r

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 

d e  lo s De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

a re a s q ue  c o nfo rma n e l IEEA d e  c o nfo rmid a d  a  lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 
Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r
line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 

a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s 

re a liza d a s p o r lo s

Ora g no s d e  c o ntro l

Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s 

d e te c ta d a s   p a ra    q ue    p re vio    e stud io    se    d e c la re n 

so lve nta d a s

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o Ora g no s d e  c o ntro l so lve nta d a s De sc e ntra liza d o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e  Arc hivo s 

d e  c a d a
Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e  c a d a

uno  d e  lo s De p a rta me nto s y 

c o o rd ina c io ne s d e  Zo na  d e l IEEA

Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l 

o b je to  d e  q ue  la s a re a s q ue  fo rma n p a rte  d e l IEEA se  

a p e g ue n a  lo s line a mie nto s e n ma te ria  d e  a rc hivo .

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Org a niza c ió n y e la b o ra c ió n d e  la  c a rp e ta  

Junta  d e
Tie ne  p o r o b je to  re c o p ila r la  info rma c ió n a d ministra tiva  y 

fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA
Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 75%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Junta  d e

G o b ie rno
fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA

Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

75%

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c .V Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

FORMACIÓN DE FIG URAS

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 

EXITOSA

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
32%

EXITOSA

De p a rta me nto  d e
Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

TECNOLÓG ICOS

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓG ICOS DE 

VANG UARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

De p a rta me nto  d e
APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

282De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
BECAS PROMOJOVEN

APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA

TRIMESTRAL BECARIAS
282

BENEFICIARIOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 

SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES

MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
TRIMESTRAL 100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s SALUD MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
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AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  VIII y  48 V Re g la me nto  Inte riro r,

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOG ROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 

EL INSTITUTO

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s
EL INSTITUTO

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Ante p ro ye c to  d e l 

Pre sup ue sto  Anua l.

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

Pla ne a c io n ,Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  

re c urso s q ue  so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s 

me ta s y e l c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
me ta s y e l c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l.

Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

d e  Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l 

q ue  a b a rc a  un a ño  le c tivo  re fle ja nd o  

e stra te g ia s,a c c io ne s y p ro ye c to s.

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

e stra te g ia s,a c c io ne s y p ro ye c to s.

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na
Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
Pla ne a c ió n

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .

De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 
Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s 

Do c e nte s

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte
Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

So lid a rio s

Auto riza r  la   g ra tific a c io n  d e   la s  fig ura s  so lid a ria s  d e  

a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l 

INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA.

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  
Eva lua r  e l  imp a c to   d e   lo s  p ro g ra ma s  y  e stra te g ia s 

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  

O fic ina s

No rma tiva s d e l INEA.

imp le me nta d a s p o r e l Instituto  Esta ta l, q ue  p e rmita n 

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 

e n b e ne fic io  d e  la  p o b la c io n o b je tivo .

Trime stra l.
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e
Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l
Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l 

Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  

Junta  d e  G o b ie rno .

Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l 

Pro g ra ma  Anua l .
Trime stra l. Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 53 Fra c c  VI Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
Ac re d ita c ió n

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art.  32  Fra c c   II  y  III  Re g la me nto   Inte riro r, No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Ord e na r e l p ro c e so  d e  insc rip c ió n Ord e na r Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
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TRIMESTRAL)
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RESULTADOS 

OBTENIDOS %
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Emitir lo s d o c ume nto s d e  c e rtific a c ió n Ce rtific a r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

85%
Ac re d ita c ió n

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 
VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN

REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 

REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD
MENSUAL NO APLICA 46%

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE 

INSCRIPCION

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE EDUCANDOS EN BASE A 

LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

UNIDAD DE CALIDAD EN 

INSCRIPCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION INSCRIPCION
LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA MENSUAL NO APLICA 100%

CERTIFICACION

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA 

NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 100%

Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  
No  a p lic a  p a ra  e l

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  

ma ne ja  la  o fic ina  d e  c o ne vyt 
Me d ir e l a va nc e  d e  c a d a  sub p ro ye c to  Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

86%

Ofic ina  d e  Co ne vyt

Pro mo c io n y g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  

e d uc a c io n b a sic a  p a ra  a d ulto s a  la s 

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. 

Da r a  c o no c e r lo s se rvic io s q ue  o fre c e  e l INEA, p a ra  la  

b a se  tra b a ja d o ra  q ue  se  e nc ue ntra  ub ic a d a  d e ntro  d e  

la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo De sc e ntra liza d o

Re a liza r, e n c o o rd ina c ió n c o n la s d e p e nd e nc ia s 
No  a p lic a  p a ra  e l

Ofic ina  d e  Co ne vyt G e stio n d e  Co nve nio s d e  c o la b o ra c io n 
invo luc ra d a s, a so c ia c io ne s c ivile s y e mp re sa s, c o nve nio s 

p a ra  la  g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  e d uc a c io n b a sic a  

p a ra  a d ulto s 

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Inc o rp o ra c io n d e  e d uc a nd o s a  p rima ria  y 

se c und a ria  a l siste ma  a b ie rto  d e l INEA

Lo s tra b a ja d o re s  te rmine n su e d uc a c io n b a sic a  p a ra  la  

o b te nc io n d e l c e rttific a d o
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%
se c und a ria  a l siste ma  a b ie rto  d e l INEA o b te nc io n d e l c e rttific a d o

De sc e ntra liza d o

Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  

Lle va r e l re g istro , c o ntro l y a rc hivo  d e  lo s ma nua le s, 

instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 80%Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s 

o rd e na mie nto s.

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

80%

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

O fic ina  d e  Co ne vyt
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e   d e  

c a d a  uno  d e  lo s De p a rta me nto s 

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

a re a s  Inte rna s p a ra  p ro c ura r la  e fe c tivid a d  y e l 

c ump limie nto  d e  la s no rma s, siste ma s y p ro c e d imie nto s 

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.
De sc e ntra liza d o
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OBTENIDOS %

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEG RANTES DE LA 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS

ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO

JUNTA DEG OBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 

ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
75%

CREACIÓN

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO EL PROG RAMA OPERATIVO 

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO ANUAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

100%DIRECCIÓN G ENERAL DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN G ENERAL
ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEG IAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 

PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ANUAL
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

COMO SE LLEVARA A CABO

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 
TRIMESTRAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 
75%DIRECCIÓN G ENERAL

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 

LA DIRECCION G ENERAL

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
75%

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 
TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 

INTERIOR , MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

G ENERAL

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

G ENERAL PRIMARIA Y SECUNDARIA

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 

FRACC. IX REG LAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ESTADOS FINANCIEROS A ORG ANOS 

REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REG ISTRO Y APLICACIÓN DEL 

EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO DEPARTAMENTO DE ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 

G OBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 

AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

ADMINISTRACIÓN

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 
PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 

HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN
MENSUAL NO APLICA

50%

50%

100%
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QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 

REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ART. 29 FRACC. III REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 
ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE PERMANENTE NO APLICADE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

COORDINACIONES DE ZONA
MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS

PERMANENTE NO APLICA

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y ENTREG A DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA PERMANENTE NO APLICA
PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 

RECURSOS MATERIALES

COMUNITARIAS
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 

OTORG AR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ENTREG A DE ACTIVO FIJO A 

COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS PERMANENTE NO APLICA

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s
COORDINACIONES DE ZONA

QUE OFRECE EL INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 

SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O  

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 
PERMANENTE NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 

INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICAADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a  la  o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s 

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y 

DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 
PERMANENTE NO APLICA

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

d e  a d ministra c io n

ZONA
COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 

MISMOS

Art. 29 Fra c c . XV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES PERMANENTE NO APLICA
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN

PERMANENTE NO APLICA

Art. 51 Fra c c . XIV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL PERMANENTE NO APLICA
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA

PERMANENTE NO APLICA

100%

50%50%

50%50%

50%

50%50%

50%

50%50%

50%50%
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AREA O UNIDAD 
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 
RESULTADOS 

ARTICULO 18

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ad ministra c io n d e l siste ma  Auto ma tiza d o  

d e  Se g uimie nto  y Ac re d ita c io n (SASA)

Co ntro l a c a d e mic o  d e  e d uc a nd o s y se g uimie nto  a  

a te nc io n d e  fig ura s e d uc a tiva s
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . I Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ma nte nimie nto  p re ve ntivo  y c o rre c tivo
Ma nte ne r d isp o nib le s lo s e q uip o s d e  c o mp uto  y 

te le c o munic a c io ne s
Anua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
40%

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c .II a rt. 55 fra c c .  VI Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

100%INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

e le c tro nic o
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

So p o rte  y/ o  c a p a c ita c io n d e  p e rso na l
Lo g ra r e l me jo r d e se mp e ño  d e l p e rso na l y a p ro ve c ha r 

lo s re c urso s e n su ma ximo
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . V a rt. 55 fra c c .  III Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
Púb lic o  De sc e ntra liza d o

100%

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y 

Co nve nio s c e le b ra d o s e ntre  e l IEEA c o n 

o tra s instituc io ne s o  c o n la  inic ia tiva  

p riva d a

Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

la s   p a rte s   q ue    inte rve nd ra n   e n   la    firma    d e    lo s 

instrume nto s le g a le s, c o n e l o b je to  d e   e nc o ntra rse  

a p e g a d o  a  la  no rma .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

p riva d a a p e g a d o  a  la  no rma .

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 
Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 

a d ministra tiva s y jud ic ia le s c ua nd o  e ste  

Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

d e te rmina d o

Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

IEEA d a nd o  c o nte sta c ió n re sp e c tiva  o  ine rp o nie nd o  e n 

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 

c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

d e te rmina d o
c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,
Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  Jurid ic o

Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Info rma c ió n p úb lic a  e n c ump limie nto  a  lo  

d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  

info rma c ió n p úb lic a  d e  o fic io .

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

a te nd e r la s so lic itud e s d e  info rma c ió n 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

p re se nta d a s vía

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

a nte  e l

Da r    c ump limie nto     e n    ma te ria     d e     Tra nsp a re nc ia , 

b rind a nd o le  re sp ue sta  a l so lic ita nte  e n tie mp o  y fo rma
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Mó d ulo  d e  Tra nsp a re nc ia
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Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

lo s

De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

á re a s  q ue   c o nfo rma n  e l  IEEA  d e   c o nfo rmid a d   a   lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte

Ofic ia lía  Ma yo r

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 

d e  lo s De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

a re a s q ue  c o nfo rma n e l IEEA d e  c o nfo rmid a d  a  lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 
Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r
line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 

a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s 

re a liza d a s p o r lo s

Ora g no s d e  c o ntro l

Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s 

d e te c ta d a s   p a ra    q ue    p re vio    e stud io    se    d e c la re n 

so lve nta d a s

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o Ora g no s d e  c o ntro l so lve nta d a s De sc e ntra liza d o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e  Arc hivo s 

d e  c a d a
Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e  c a d a

uno  d e  lo s De p a rta me nto s y 

c o o rd ina c io ne s d e  Zo na  d e l IEEA

Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l 

o b je to  d e  q ue  la s a re a s q ue  fo rma n p a rte  d e l IEEA se  

a p e g ue n a  lo s line a mie nto s e n ma te ria  d e  a rc hivo .

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Org a niza c ió n y e la b o ra c ió n d e  la  c a rp e ta  

Junta  d e
Tie ne  p o r o b je to  re c o p ila r la  info rma c ió n a d ministra tiva  y 

fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA
Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 75%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Junta  d e

G o b ie rno
fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA

Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

75%

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c .V Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

FORMACIÓN DE FIG URAS

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 

EXITOSA

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

EXITOSA

De p a rta me nto  d e
Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

TECNOLÓG ICOS

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓG ICOS DE 

VANG UARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

De p a rta me nto  d e
APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

282De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
BECAS PROMOJOVEN

APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA

TRIMESTRAL BECARIAS
282

BENEFICIARIOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 

SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES

MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
TRIMESTRAL 100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s SALUD MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
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AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  VIII y  48 V Re g la me nto  Inte riro r,

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOG ROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 

EL INSTITUTO

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s
EL INSTITUTO

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

 De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Ante p ro ye c to  d e l 

Pre sup ue sto  Anua l.

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

Pla ne a c io n, Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  

re c urso s q ue  so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s 

me ta s y e l c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

 De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
me ta s y e l c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l.

Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

d e  Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l 

q ue  a b a rc a  un a ño  le c tivo  re fle ja nd o  

e stra te g ia s,a c c io ne s y p ro ye c to s.

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

e stra te g ia s,a c c io ne s y p ro ye c to s.

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na
Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
Pla ne a c ió n

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .

De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 
Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s 

Do c e nte s

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte
Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

So lid a rio s

Auto riza r  la   g ra tific a c io n  d e   la s  fig ura s  so lid a ria s  d e  

a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l 

INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA.

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  
Eva lua r  e l  imp a c to   d e   lo s  p ro g ra ma s  y  e stra te g ia s 

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  

O fic ina s

No rma tiva s d e l INEA.

imp le me nta d a s p o r e l Instituto  Esta ta l, q ue  p e rmita n 

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 

e n b e ne fic io  d e  la  p o b la c io n o b je tivo .

Trime stra l.
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e
Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  

Junta  d e
Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l

Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Junta  d e

G o b ie rno .

Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l

Pro g ra ma  Anua l .
Trime stra l. Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 53 Fra c c  VI Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
Ac re d ita c ió n

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art.  32  Fra c c   II  y  III  Re g la me nto   Inte riro r, No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Ord e na r e l p ro c e so  d e  insc rip c ió n Ord e na r Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
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AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Emitir lo s d o c ume nto s d e  c e rtific a c ió n Ce rtific a r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

85%
Ac re d ita c ió n

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 
VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN

REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 

REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD
MENSUAL NO APLICA 156%

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE 

INSCRIPCION

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE EDUCANDOS EN BASE A 

LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 116%

UNIDAD DE CALIDAD EN 

INSCRIPCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION INSCRIPCION
LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA MENSUAL NO APLICA 116%

CERTIFICACION

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA 

NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 116%

Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  
No  a p lic a  p a ra  e l

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  

ma ne ja  la  o fic ina  d e  c o ne vyt 
Me d ir e l a va nc e  d e  c a d a  sub p ro ye c to  Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

86%

Ofic ina  d e  Co ne vyt

Pro mo c io n y g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  

e d uc a c io n b a sic a  p a ra  a d ulto s a  la s 

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. 

Da r a  c o no c e r lo s se rvic io s q ue  o fre c e  e l INEA, p a ra  la  

b a se  tra b a ja d o ra  q ue  se  e nc ue ntra  ub ic a d a  d e ntro  d e  

la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo De sc e ntra liza d o

Re a liza r, e n c o o rd ina c ió n c o n la s d e p e nd e nc ia s 
No  a p lic a  p a ra  e l

Ofic ina  d e  Co ne vyt G e stio n d e  Co nve nio s d e  c o la b o ra c io n 
invo luc ra d a s, a so c ia c io ne s c ivile s y e mp re sa s, c o nve nio s 

p a ra  la  g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  e d uc a c io n b a sic a  

p a ra  a d ulto s 

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Inc o rp o ra c io n d e  e d uc a nd o s a  p rima ria  y 

se c und a ria  a l siste ma  a b ie rto  d e l INEA

Lo s tra b a ja d o re s  te rmine n su e d uc a c io n b a sic a  p a ra  la  

o b te nc io n d e l c e rttific a d o
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%
se c und a ria  a l siste ma  a b ie rto  d e l INEA o b te nc io n d e l c e rttific a d o

De sc e ntra liza d o

Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  

Lle va r e l re g istro , c o ntro l y a rc hivo  d e  lo s ma nua le s, 

instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 80%Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s 

o rd e na mie nto s.

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

80%

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

O fic ina  d e  Co ne vyt
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e   d e  

c a d a  uno  d e  lo s De p a rta me nto s 

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

a re a s  Inte rna s p a ra  p ro c ura r la  e fe c tivid a d  y e l 

c ump limie nto  d e  la s no rma s, siste ma s y p ro c e d imie nto s 

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.
De sc e ntra liza d o
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AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEG RANTES DE LA 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS

ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO

JUNTA DEG OBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 

ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
75%

CREACIÓN

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO EL PROG RAMA OPERATIVO 

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO ANUAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

100%DIRECCIÓN G ENERAL DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN G ENERAL
ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEG IAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 

PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ANUAL
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

COMO SE LLEVARA A CABO

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 
TRIMESTRAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 
75%DIRECCIÓN G ENERAL

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 

LA DIRECCION G ENERAL

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
75%

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 
TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 

INTERIOR , MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

G ENERAL

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

G ENERAL PRIMARIA Y SECUNDARIA

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 

FRACC. IX REG LAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ESTADOS FINANCIEROS A ORG ANOS 

REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REG ISTRO Y APLICACIÓN DEL 

EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA

LA DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO DEPARTAMENTO DE ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 

G OBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 

AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

ADMINISTRACIÓN

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 
PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 

HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN
MENSUAL NO APLICA

50%

50%

100%



MAYO DE 2016 INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 
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OBTENIDOS %

ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 

REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ART. 29 FRACC. III REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 
ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE PERMANENTE NO APLICADE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

COORDINACIONES DE ZONA
MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS

PERMANENTE NO APLICA

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y ENTREG A DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA PERMANENTE NO APLICA
PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 

RECURSOS MATERIALES

COMUNITARIAS
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 

OTORG AR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ENTREG A DE ACTIVO FIJO A 

COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS PERMANENTE NO APLICA

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s
COORDINACIONES DE ZONA

QUE OFRECE EL INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 

SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O  

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 
PERMANENTE NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 

INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICAADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a  la  o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s 

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y 

DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 
PERMANENTE NO APLICA

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

d e  a d ministra c io n

ZONA
COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 

MISMOS

Art. 29 Fra c c . XV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES PERMANENTE NO APLICA
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN

PERMANENTE NO APLICA

Art. 51 Fra c c . XIV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL PERMANENTE NO APLICA
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA

PERMANENTE NO APLICA

100%

50%50%

50%50%

50%

50%50%

50%

50%50%

50%50%
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ARTICULO 18

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ad ministra c io n d e l siste ma  Auto ma tiza d o  

d e  Se g uimie nto  y Ac re d ita c io n (SASA)

Co ntro l a c a d e mic o  d e  e d uc a nd o s y se g uimie nto  a  

a te nc io n d e  fig ura s e d uc a tiva s
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . I Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ma nte nimie nto  p re ve ntivo  y c o rre c tivo
Ma nte ne r d isp o nib le s lo s e q uip o s d e  c o mp uto  y 

te le c o munic a c io ne s
Anua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c .II a rt. 55 fra c c .  VI Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

e le c tro nic o
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

So p o rte  y/ o  c a p a c ita c io n d e  p e rso na l
Lo g ra r e l me jo r d e se mp e ño  d e l p e rso na l y a p ro ve c ha r 

lo s re c urso s e n su ma ximo
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . V a rt. 55 fra c c .  III Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
Púb lic o  De sc e ntra liza d o

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y 

Co nve nio s c e le b ra d o s e ntre  e l IEEA c o n 

o tra s instituc io ne s o  c o n la  inic ia tiva  

p riva d a

Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e  

la s   p a rte s   q ue    inte rve nd ra n   e n   la    firma    d e    lo s 

instrume nto s le g a le s, c o n e l o b je to  d e   e nc o ntra rse  

a p e g a d o  a  la  no rma .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

p riva d a a p e g a d o  a  la  no rma .

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 
Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 

a d ministra tiva s y jud ic ia le s c ua nd o  e ste  

Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

d e te rmina d o

Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l 

IEEA d a nd o  c o nte sta c ió n re sp e c tiva  o  ine rp o nie nd o  e n 

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 

c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

d e te rmina d o
c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,
Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  Jurid ic o

Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Info rma c ió n p úb lic a  e n c ump limie nto  a  lo  

d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e  

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  

info rma c ió n p úb lic a  d e  o fic io .

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

a te nd e r la s so lic itud e s d e  info rma c ió n 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

p re se nta d a s vía

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

a nte  e l

Da r    c ump limie nto     e n    ma te ria     d e     Tra nsp a re nc ia , 

b rind a nd o le  re sp ue sta  a l so lic ita nte  e n tie mp o  y fo rma
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Mó d ulo  d e  Tra nsp a re nc ia

100%

35%

100%100%

100%

100%100%
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Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

lo s

De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

á re a s  q ue   c o nfo rma n  e l  IEEA  d e   c o nfo rmid a d   a   lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte

Ofic ia lía  Ma yo r

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 

d e  lo s De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

a re a s q ue  c o nfo rma n e l IEEA d e  c o nfo rmid a d  a  lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 
Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r
line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 

a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s 

re a liza d a s p o r lo s

Ora g no s d e  c o ntro l

Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s 

d e te c ta d a s   p a ra    q ue    p re vio    e stud io    se    d e c la re n 

so lve nta d a s

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Jurid ic o Ora g no s d e  c o ntro l so lve nta d a s De sc e ntra liza d o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e  Arc hivo s 

d e  c a d a
Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e  c a d a

uno  d e  lo s De p a rta me nto s y 

c o o rd ina c io ne s d e  Zo na  d e l IEEA

Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l 

o b je to  d e  q ue  la s a re a s q ue  fo rma n p a rte  d e l IEEA se  

a p e g ue n a  lo s line a mie nto s e n ma te ria  d e  a rc hivo .

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Org a niza c ió n y e la b o ra c ió n d e  la  c a rp e ta  

Junta  d e
Tie ne  p o r o b je to  re c o p ila r la  info rma c ió n a d ministra tiva  y 

fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA
Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 75%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Junta  d e

G o b ie rno
fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA

Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

75%

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c .V Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

FORMACIÓN DE FIG URAS

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 

EXITOSA

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

EXITOSA

De p a rta me nto  d e
Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

TECNOLÓG ICOS

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓG ICOS DE 

VANG UARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

De p a rta me nto  d e
APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

282De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
BECAS PROMOJOVEN

APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA

TRIMESTRAL BECARIAS
282

BENEFICIARIOS

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 

SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES

MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
TRIMESTRAL 100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s SALUD MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
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RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  VIII y  48 V Re g la me nto  Inte riro r,

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOG ROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 

EL INSTITUTO

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s
EL INSTITUTO

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l 

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Ante p ro ye c to  d e l 

Pre sup ue sto  Anua l.

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

Pla ne a c io n ,Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  

re c urso s q ue  so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s 

me ta s y e l c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
me ta s y e l c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l.

Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

d e  Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l 

q ue  a b a rc a  un a ño  le c tivo  re fle ja nd o  

e stra te g ia s,a c c io ne s y p ro ye c to s.

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

e stra te g ia s,a c c io ne s y p ro ye c to s.

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na
Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
Pla ne a c ió n

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .

De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 
Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s 

Do c e nte s

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s 

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte
Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

So lid a rio s

Auto riza r  la   g ra tific a c io n  d e   la s  fig ura s  so lid a ria s  d e  

a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l 

INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA.

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  
Eva lua r  e l  imp a c to   d e   lo s  p ro g ra ma s  y  e stra te g ia s 

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  

O fic ina s

No rma tiva s d e l INEA.

imp le me nta d a s p o r e l Instituto  Esta ta l, q ue  p e rmita n 

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 

e n b e ne fic io  d e  la  p o b la c io n o b je tivo .

Trime stra l.
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e
Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l
Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l 

Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  

Junta  d e  G o b ie rno .

Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l 

Pro g ra ma  Anua l .
Trime stra l. Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 53 Fra c c  VI Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
Ac re d ita c ió n

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art.  32  Fra c c   II  y  III  Re g la me nto   Inte riro r, No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Ord e na r e l p ro c e so  d e  insc rip c ió n Ord e na r Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
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TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Emitir lo s d o c ume nto s d e  c e rtific a c ió n Ce rtific a r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

85%
Ac re d ita c ió n

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n De sc e ntra liza d o

REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 
VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN

REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 

REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD
MENSUAL NO APLICA 156%

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE 

INSCRIPCION

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE EDUCANDOS EN BASE A 

LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 116%

UNIDAD DE CALIDAD EN 

INSCRIPCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION INSCRIPCION
LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA MENSUAL NO APLICA 116%

CERTIFICACION

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA 

NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 116%

Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  
No  a p lic a  p a ra  e l

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Info rme  trime stra l d e  lo s p ro ye c to s q ue  

ma ne ja  la  o fic ina  d e  c o ne vyt 
Me d ir e l a va nc e  d e  c a d a  sub p ro ye c to  Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

86%

Ofic ina  d e  Co ne vyt

Pro mo c io n y g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  

e d uc a c io n b a sic a  p a ra  a d ulto s a  la s 

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. 

Da r a  c o no c e r lo s se rvic io s q ue  o fre c e  e l INEA, p a ra  la  

b a se  tra b a ja d o ra  q ue  se  e nc ue ntra  ub ic a d a  d e ntro  d e  

la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

e mp re sa s y a so c ia c io ne s c ivile s. la s e mp re sa s, c o n e l fin d e  a b a tir e l re za g o  e d uc a tivo De sc e ntra liza d o

Re a liza r, e n c o o rd ina c ió n c o n la s d e p e nd e nc ia s 
No  a p lic a  p a ra  e l

Ofic ina  d e  Co ne vyt G e stio n d e  Co nve nio s d e  c o la b o ra c io n 
invo luc ra d a s, a so c ia c io ne s c ivile s y e mp re sa s, c o nve nio s 

p a ra  la  g e stio n d e  lo s se rvic io s d e  e d uc a c io n b a sic a  

p a ra  a d ulto s 

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%

Ofic ina  d e  Co ne vyt
Inc o rp o ra c io n d e  e d uc a nd o s a  p rima ria  y 

se c und a ria  a l siste ma  a b ie rto  d e l INEA

Lo s tra b a ja d o re s  te rmine n su e d uc a c io n b a sic a  p a ra  la  

o b te nc io n d e l c e rttific a d o
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

90%
se c und a ria  a l siste ma  a b ie rto  d e l INEA o b te nc io n d e l c e rttific a d o

De sc e ntra liza d o

Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  

Lle va r e l re g istro , c o ntro l y a rc hivo  d e  lo s ma nua le s, 

instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 80%Ofic ina  d e  Co ne vyt Co o rd ina c io n d e  c o ntro l y se g uimie nto  instruc tivo s, c irc ula re s, o fic io s, fo rma to s e n uso  y d e má s 

o rd e na mie nto s.

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

80%

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

O fic ina  d e  Co ne vyt
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e   d e  

c a d a  uno  d e  lo s De p a rta me nto s 

Ma nte ne r e stre c ha  c o o rd ina c ió n c o n la s d ife re nte s 

a re a s  Inte rna s p a ra  p ro c ura r la  e fe c tivid a d  y e l 

c ump limie nto  d e  la s no rma s, siste ma s y p ro c e d imie nto s 

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

d e  o rd e n a d ministra tivo  e sta b le c id o s.
De sc e ntra liza d o



ABRIL DE 2016

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18ABRIL DE 2016

AREA O UNIDAD 
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 
RESULTADOS 

ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
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DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 
ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEG RANTES DE LA 

JUNTA DEG OBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
75%DIRECCIÓN G ENERAL FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS
G OBIERNO

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 

ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

CREACIÓN

TRIMESTRAL
PUBLICO DESCENTRALIZADO

75%

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 
SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN G ENERAL

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO EL PROG RAMA OPERATIVO 

ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEG IAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 

PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

ANUAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA
PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 
PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 

LA DIRECCION G ENERAL

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
75%

LA DIRECCION G ENERAL
LOS ESTADOS FINANCIEROS

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

DIRECCIÓN G ENERAL

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 

INTERIOR , MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%DIRECCIÓN G ENERAL PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

G ENERAL

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA
EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)

MENSUAL
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 

FRACC. IX REG LAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

ESTADOS FINANCIEROS A ORG ANOS 

REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REG ISTRO Y APLICACIÓN DEL 

EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

LA DIRECCIÓN G ENERAL

REVISORES EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 

G OBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 

AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS
PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN

G OBIERNO AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 

HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN
MENSUAL NO APLICA

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

33%33%

33%33%

100%



ABRIL DE 2016

INDICADORES DE GESTIÓN 

ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 
RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 

REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ART. 29 FRACC. III REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 
ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE PERMANENTE NO APLICADE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

COORDINACIONES DE ZONA
MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS

PERMANENTE NO APLICA

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y ENTREG A DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA PERMANENTE NO APLICA
PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 

RECURSOS MATERIALES

COMUNITARIAS
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 

OTORG AR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ENTREG A DE ACTIVO FIJO A 

COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS PERMANENTE NO APLICA

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s
COORDINACIONES DE ZONA

QUE OFRECE EL INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 

SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O  

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 
PERMANENTE NO APLICA

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 

INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICAADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a  la  o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s 

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y 

DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 
PERMANENTE NO APLICA

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

d e  a d ministra c io n

ZONA
COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 

MISMOS

Art. 29 Fra c c . XV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES PERMANENTE NO APLICA
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN

PERMANENTE NO APLICA

Art. 51 Fra c c . XIV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL PERMANENTE NO APLICA
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA

PERMANENTE NO APLICA

100%

33%33%

33%33%

33%

33%33%

33%

33%33%

33%33%
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AREA O UNIDAD 
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

MECANISMO DE 
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RESULTADOS 

ARTICULO 18

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ad ministra c io n d e l siste ma  Auto ma tiza d o  

d e  Se g uimie nto  y Ac re d ita c io n (SASA)

Co ntro l a c a d e mic o  d e  e d uc a nd o s y se g uimie nto  a  

a te nc io n d e  fig ura s e d uc a tiva s
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . I Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ma nte nimie nto  p re ve ntivo  y c o rre c tivo
Ma nte ne r d isp o nib le s lo s e q uip o s d e  c o mp uto  y 

te le c o munic a c io ne s
Anua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c .II a rt. 55 fra c c .  VI Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
e le c tro nic o

Me nsua l
Púb lic o  De sc e ntra liza d o

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

So p o rte  y/ o  c a p a c ita c io n d e  p e rso na l
Lo g ra r e l me jo r d e se mp e ño  d e l p e rso na l y a p ro ve c ha r 

lo s re c urso s e n su ma ximo
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . V a rt. 55 fra c c .  III Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Púb lic o  De sc e ntra liza d o

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e

De p a rta me nto  Juríd ic o

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y 

Co nve nio s c e le b ra d o s e ntre  e l IEEA c o n 

o tra s instituc io ne s o  c o n la  inic ia tiva  

p riva d a

Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e

la s   p a rte s   q ue    inte rve nd ra n   e n   la    firma    d e    lo s 

instrume nto s le g a le s, c o n e l o b je to  d e   e nc o ntra rse  

a p e g a d o  a  la  no rma .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a p riva d a a p e g a d o  a  la  no rma .

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 

a d ministra tiva s y jud ic ia le s c ua nd o  e ste  

Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l

IEEA d a nd o  c o nte sta c ió n re sp e c tiva  o  ine rp o nie nd o  e n 

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

d e te rmina d o

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 

c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Info rma c ió n p úb lic a  e n c ump limie nto  a  lo  

d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%De p a rta me nto  Juríd ic o Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  Jurid ic o
d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  

info rma c ió n p úb lic a  d e  o fic io .

Me nsua l
Pub lic o  De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

a te nd e r la s so lic itud e s d e  info rma c ió n 

p re se nta d a s vía

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

Da r    c ump limie nto     e n    ma te ria     d e     Tra nsp a re nc ia ,

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

a nte  e l

Mó d ulo  d e  Tra nsp a re nc ia

b rind a nd o le  re sp ue sta  a l so lic ita nte  e n tie mp o  y fo rma

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

100%

30%

100%100%

100%

100%
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TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

lo s Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

lo s

De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte

Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s

a re a s  q ue   c o nfo rma n  e l  IEEA  d e   c o nfo rmid a d   a   lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Ofic ia lía  Ma yo r

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 
Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 

d e  lo s De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

a re a s q ue  c o nfo rma n e l IEEA d e  c o nfo rmid a d  a  lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 

a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Se me stra l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o
a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s 

re a liza d a s p o r lo s

Ora g no s d e  c o ntro l

Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s

d e te c ta d a s   p a ra    q ue    p re vio    e stud io    se    d e c la re n 

so lve nta d a s

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e  Arc hivo s 

d e  c a d a
Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e  c a d a

uno  d e  lo s De p a rta me nto s y 

c o o rd ina c io ne s d e  Zo na  d e l IEEA

Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l

o b je to  d e  q ue  la s a re a s q ue  fo rma n p a rte  d e l IEEA se  

a p e g ue n a  lo s line a mie nto s e n ma te ria  d e  a rc hivo .

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Org a niza c ió n y e la b o ra c ió n d e  la  c a rp e ta  

Junta  d e

Tie ne  p o r o b je to  re c o p ila r la  info rma c ió n a d ministra tiva  y

Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 75%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Junta  d e

G o b ie rno fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA

Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

75%

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c .V Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

FORMACIÓN DE FIG URAS

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 
TRIMESTRAL

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s
De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 

EXITOSA

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e

Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l
OPERACIÓN DE PROYECTOS 

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 
TRIMESTRAL

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  
65%

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

TECNOLÓG ICOS

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓG ICOS DE 

VANG UARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

De p a rta me nto  d e
BECAS PROMOJOVEN

APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION TRIMESTRAL BECARIAS
282De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
BECAS PROMOJOVEN PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA

TRIMESTRAL BECARIAS
282

BENEFICIARIOS
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De p a rta me nto  d e PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES
TRIMESTRAL 100%

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 

SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES

MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
TRIMESTRAL 100%

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  VIII y  48 V Re g la me nto  Inte riro r,

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOG ROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 
TRIMESTRAL

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s
a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 

EL INSTITUTO

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l
Ela b o ra c io n d e l Ante p ro ye c to  d e l 

Pre sup ue sto  Anua l.

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

Pla ne a c io n

,Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  re c urso s q ue  Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Pre sup ue sto  Anua l.
,Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  re c urso s q ue  

so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s me ta s y e l 

c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Anua l
Pub lic o  De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e
Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l.

Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

d e

Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l q ue  Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l. Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l q ue  

a b a rc a  un a ño  le c tivo  re fle ja nd o  e stra te g ia s,a c c io ne s y 

p ro ye c to s.

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .

Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s 

Do c e nte s

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
Pla ne a c ió n

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
Do c e nte s

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

So lid a rio s

Auto riza r  la   g ra tific a c io n  d e   la s  fig ura s  so lid a ria s  d e

a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l

INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA.

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA. De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  

O fic ina s

No rma tiva s d e l INEA.

Eva lua r  e l  imp a c to   d e   lo s  p ro g ra ma s  y  e stra te g ia s

imp le me nta d a s p o r e l Instituto  Esta ta l, q ue  p e rmita n 

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 
Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Pla ne a c ió n
De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n No rma tiva s d e l INEA.

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 

e n b e ne fic io  d e  la  p o b la c io n o b je tivo .

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
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ARTICULO 18

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  

Junta  d e

G o b ie rno .

Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l

Pro g ra ma  Anua l .
Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n G o b ie rno . De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  VI Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art.  32  Fra c c   II  y  III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Ord e na r e l p ro c e so  d e  insc rip c ió n Ord e na r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
Ac re d ita c ió n

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l No  a p lic a  p a ra  e l
De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Emitir lo s d o c ume nto s d e  c e rtific a c ió n Ce rtific a r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

85%

VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN
REVISAR SI EL PROCESO DE APLICACIÓN DE EXAMENES SE 

REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD
MENSUAL NO APLICA 156%VERIFICACION DE SEDES DE APLICACIÓN

REALIZA ACORDE A LA NORMATIVIDAD
MENSUAL NO APLICA 156%

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE UNIDAD DE CALIDAD EN 
VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE 

INSCRIPCION

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE EDUCANDOS EN BASE A 

LA NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 116%

UNIDAD DE CALIDAD EN 

INSCRIPCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION

VERIFICACION DE EXPEDIENTES DE UCN´S

DETERMINAR EL G RADO DE CONFORMIDAD, QUE 

MUESTRAN LOS EXPEDIENTES DE UCN´S EN BASE  A LA 

NORMATIVIDAD VIG ENTE

MENSUAL NO APLICA 116%

NORMATIVIDAD VIG ENTE
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DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VDECRETO DE CREACION Y ART. 15 

FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 
ASISTIR A LAS SECCIONES DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO

TIENE POR OBJETO INFORMAR A LOS INTEG RANTES DE LA 

JUNTA DEG OBIERNO RESPECTO DEL ESTADO  QUE 

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%DIRECCIÓN G ENERAL FRACC. I REG LAMENTO INTERIOR MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS
G OBIERNO

G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE EDUCACIÓN PARA 

ADULTOS DANDO ASI CUMPLIMIENTO AL DECRETO DE 

CREACIÓN

TRIMESTRAL
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 
SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

TIENE  POR  OBJETO   SOMETER  PARA  APROBACIÓN  DE  

LOS INTEG RANTES DE LA JUNTA DE G OBIERNO EL POA  Y 

EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO EL CUAL  PERMITE 

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

A LA DIRECCIÓN G ENERAL

SOMETER APROBACIÓN DE LA JUNTA DE 

G OBIERNO EL PROG RAMA OPERATIVO 

ANUAL Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO 

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA

ESTABLECER EL  PROG RAMA ANUAL  PARA  EL  EJERCICIO  

PRESUPUESTAL QUE ABARCA UN AÑO LECTIVO 

REFLEJANDO ESTRATEG IAS,ACCIONES Y PROYECTOS. 

PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

ANUAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

ANUAL DE ING RESOS DEL IEEA
PANORAMA G ENERAL DE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y 

COMO SE LLEVARA A CABO

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 
PRESENTAR EN CADA UNA DE LAS SESIONES 

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

TIENE POR OBJETO DAR CUMPLIMIENTO A LO 

ESTABLECIDO EN EL DECRERTO DECREACIÓN EN EL 

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DIRECCIÓN G ENERAL

ART. 12 FRACC. VI DECRETO DE CREACION YART. 15 

FRACC. VII REG LAENTO INTERIOR , MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICADOS A 

LA DIRECCION G ENERAL

ORDINARIAS DE LA JUNTA DE G OBIERNO 

LOS INFORMES SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 

IEEA, EL EJERCICIO  DEL PRESUPUESTO Y 

LOS ESTADOS FINANCIEROS

SENTIDO DE INFORMAR A LOS INTEG RANTES  DE  LA  JUNTA 

DE  G OBIERNO  EL   ESTADO  DE EJECUCIÓN DE LOS 

RECURSOS AUTORIZADOS PARA EL EJERCICIO FISCAL ASI 

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

TRIMESTRAL
NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%

LA DIRECCION G ENERAL
LOS ESTADOS FINANCIEROS

COMO EL ESTADO  QUE G UARDA EL IEEA EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN PARA ADULTOS.

DIRECCIÓN G ENERAL

ART.. 15 FRACC XVIII ART. 16 FRACC. VII REG LAMENTO 

INTERIOR , MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS,TERMINOS 

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

TIENE POR OBJETO  EXPEDIR LOS CERTICICADOS A LOS 

USUARIOS QUE   CONLUYEN  NIVEL    ES   DECIR  SU   

EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)
MENSUAL

NO APLICA PARA EL ORG ANISMO 

PUBLICO DESCENTRALIZADO
100%DIRECCIÓN G ENERAL PROCEDIMEINTOS APLICADOS A LA DIRECCION 

G ENERAL

DE NIVEL DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

PRIMARIA Y SECUNDARIA
EDUCACIÓN  BÁSICA (PRIMARIA-SECUNDARIA)

MENSUAL
PUBLICO DESCENTRALIZADO

100%

ART. 12 FRACC. XV DECRETO DE CREACIÓN, ART. 15 

FRACC. IX REG LAMENTO INTERIOR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

ESTADOS FINANCIEROS A ORG ANOS 

REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REG ISTRO Y APLICACIÓN DEL 

EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA 25%

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS A 

LA DIRECCIÓN G ENERAL

REVISORES EJERCICIO PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA 25%

ART. 29 FRAC. VII, ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y 

PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 

G OBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS 

AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA 25%

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS
PROCEDIMEINTOS APLICABLE AL DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN

G OBIERNO AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD
TRIMESTRAL NO APLICA 25%

ART. 50 FRACC. V REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE 

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE 

HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN 

CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN
MENSUAL NO APLICA 100%

AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN
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TRIMESTRAL)
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ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III ART. 29 FRACC. I Y II, ART. 49 FRACC. II Y III 

REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL DE 

ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA 

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A 

QUE SON ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA 100%

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ART. 29 FRACC. III REG LAMENTO INTERIROR, MANUAL 

DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 
ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE PERMANENTE NO APLICA 25%DE ORG ANIZACIÓN Y PROCEDIMEINTOS APLICABLE A 

LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 

COORDINACIONES DE ZONA
MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE 

LOS ADULTOS

PERMANENTE NO APLICA 25%

ART. 29 FRACC. X, ART. 51 FRACC. V REG LAMENTO 

INTERIROR, MANUAL DE ORG ANIZACIÓN Y ENTREG A DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA PERMANENTE NO APLICA 25%
PROCEDIMEINTOS APLICABLE A LA OFICINA DE 

RECURSOS MATERIALES

COMUNITARIAS
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA 

OTORG AR LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 25%

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ENTREG A DE ACTIVO FIJO A 

COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 

MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS PERMANENTE NO APLICA 25%

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s
COORDINACIONES DE ZONA

QUE OFRECE EL INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XI, Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE 

SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O  

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 
PERMANENTE NO APLICA 25%

DEPARTAMENTO DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E INDISPENSABLES 

PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS, 

COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 

INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 25%ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

INSTITUTO

Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, Art. 29 Fra c c . XV, 51 fra c c . IX Re g la me nto  Inte riro r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a  la  o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s 

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A 

DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y 

DIFERENTES MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 
PERMANENTE NO APLICA 25%

a d sc rita  a l d e p a rta me nto

d e  a d ministra c io n

ZONA
COORDINACIONES DE ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS 

MISMOS

Art. 29 Fra c c . XV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO 

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES PERMANENTE NO APLICA 25%
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

ACTIVO FIJO EN DEPARTAMENTOS Y 

COORDINACIONES DE ZONA

FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES 

PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN

PERMANENTE NO APLICA 25%

Art. 51 Fra c c . XIV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  
LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE 

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL PERMANENTE NO APLICA 25%
Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a  la  

o fic ina  d e  Re c urso s Ma te ria le s a d sc rita  a l 

d e p a rta me nto  d e  a d ministra c io n

MATERIAL DIDACTICO EN ALMACEN 

ESTATAL Y COORDINACIONES DE ZONA

QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL 

COMO EN LAS COORDINACIONES DE ZONA

PERMANENTE NO APLICA 25%
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GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 
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Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ad ministra c io n d e l siste ma  Auto ma tiza d o  

d e  Se g uimie nto  y Ac re d ita c io n (SASA)

Co ntro l a c a d e mic o  d e  e d uc a nd o s y se g uimie nto  a  

a te nc io n d e  fig ura s e d uc a tiva s
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . I Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

Ma nte nimie nto  p re ve ntivo  y c o rre c tivo
Ma nte ne r d isp o nib le s lo s e q uip o s d e  c o mp uto  y 

te le c o munic a c io ne s
Anua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
25%

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c .II a rt. 55 fra c c .  VI Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
Ase g ura r la  d isp o nib ilid a d  d e  inte rne t y c o rre o  

Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

100%INFORMATICA Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Ad ministra c io n y Co ntro l d e  Co ne c tivid a d
e le c tro nic o

Me nsua l
Púb lic o  De sc e ntra liza d o

100%

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . II Re g la me nto  Inte rio r, Ma nua l d e  

Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s a p lic a b le  a l 

d e p a rta me nto  d e  Info rma tic a

So p o rte  y/ o  c a p a c ita c io n d e  p e rso na l
Lo g ra r e l me jo r d e se mp e ño  d e l p e rso na l y a p ro ve c ha r 

lo s re c urso s e n su ma ximo
Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

INFORMATICA

Art. 35 Fra c c . V a rt. 55 fra c c .  III Re g la me nto  Inte rio r, 

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d imie nto s 

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re sp a ld o s d e  b a se s d e  d a to s, siste ma s Se g urid a d  d e  Info rma c io n Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Púb lic o  De sc e ntra liza d o
100%

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a
Púb lic o  De sc e ntra liza d o

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e

De p a rta me nto  Juríd ic o

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a

Re visa r lo s a c ue rd o s d e  c o o rd ina c ió n y 

Co nve nio s c e le b ra d o s e ntre  e l IEEA c o n 

o tra s instituc io ne s o  c o n la  inic ia tiva  

p riva d a

Tie ne  p o r o b je to  e ntra r a l e stud io  d e  lo s c o mp ro miso s d e

la s   p a rte s   q ue    inte rve nd ra n   e n   la    firma    d e    lo s 

instrume nto s le g a le s, c o n e l o b je to  d e   e nc o ntra rse  

a p e g a d o  a  la  no rma .

Pe rma ne nte
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

a p lic a b le  a l d e p a rta me nto  d e  info rma tic a p riva d a a p e g a d o  a  la  no rma .

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .V,   Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Ac ud ir e n c a lid a d  d e  Ap o d e ra d o  Le g a l 

d e l IEEA a nte  la s a uto rid a d e s 

a d ministra tiva s y jud ic ia le s c ua nd o  e ste  

Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

Co mp a re c e r a nte  la s a uto rid a d e s e n re p re se nta c ió n d e l

IEEA d a nd o  c o nte sta c ió n re sp e c tiva  o  ine rp o nie nd o  e n 

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 
Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o Org a nismo  e a  p a rte  d e  p ro c e so  

d e te rmina d o

sus d e fe c to  d e nunc ia  o  q ue re lla s e n lo s c a so s e n lo s 

c ua le s e l IEEA se a  p a rte .

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art.  39  Fra c c .III  y  IV   Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

Llle va r e l se g uimie nto  d e  la  Unid a d  d e  

Info rma c ió n p úb lic a  e n c ump limie nto  a  lo  

d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ma nte ne r  info rma d o   a   la   c iud a d a d ía   e n  ma te ria   d e

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  Me nsua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%De p a rta me nto  Juríd ic o Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  Jurid ic o
d isp ue sto  p o r la  Le y d e  Trna sp a re nc ia  y 

Ac c e so  a  la  Info rma c ió n Púb lic a  .

Trna sp a re nc ia s  a c tua liza nd o   d e   ma ne ra   me nsua l  la  

info rma c ió n p úb lic a  d e  o fic io .

Me nsua l
Pub lic o  De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

a te nd e r la s so lic itud e s d e  info rma c ió n 

p re se nta d a s vía

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

Da r    c ump limie nto     e n    ma te ria     d e     Tra nsp a re nc ia ,

Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

e le c tró nic a  a tra vé s d e  INFOMEX a sí c o mo  

a nte  e l

Mó d ulo  d e  Tra nsp a re nc ia

b rind a nd o le  re sp ue sta  a l so lic ita nte  e n tie mp o  y fo rma

Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
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TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Org a niza c ió n d e  

lo s Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

lo s

De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte

Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s

a re a s  q ue   c o nfo rma n  e l  IEEA  d e   c o nfo rmid a d   a   lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Ofic ia lía  Ma yo r

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 
Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Re visió n d e  Ma nua le s d e  Pro c e d imie nto s 

d e  lo s De p a rta me nto s d e l IEEA, p a ra  su 

p re se nta c ió n a nte  Ofic ia lía  Ma yo r

Re a liza r  la  ve rific a c ió n d e l Ma nua l  d e  c a d a  uno  d e  la s 

a re a s q ue  c o nfo rma n e l IEEA d e  c o nfo rmid a d  a  lo s 

line a mie nto s se ña la d o s p o r la  O fic ia lia  Ma yo r, p a ra  se r 

a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Se me stra l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  Jurid ic o
a p lic a d o s e n la s a c tivid a d e s q ue  se  d e se mp e ña n.

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Co nte sta c ió n d e  la s Ob se rva c io ne s 

re a liza d a s p o r lo s

Ora g no s d e  c o ntro l

Tie ne  p o r o b je to   d a r c o nte sta c ió n a  la s o b se rva c io ne s

d e te c ta d a s   p a ra    q ue    p re vio    e stud io    se    d e c la re n 

so lve nta d a s

Se me stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l
Se g uimie nto  a  lo s Line a mie nto sd e  Arc hivo s 

d e  c a d a
Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l No  a p lic a  p a ra  e l

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

d e  c a d a

uno  d e  lo s De p a rta me nto s y 

c o o rd ina c io ne s d e  Zo na  d e l IEEA

Llle va r a  c a b o  d e  ma ne ra  me nsua l la s re visio ne s c o n e l

o b je to  d e  q ue  la s a re a s q ue  fo rma n p a rte  d e l IEEA se  

a p e g ue n a  lo s line a mie nto s e n ma te ria  d e  a rc hivo .

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  Juríd ic o

Art. 39 Fra c c .VIII Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

Org a niza c ió n y e la b o ra c ió n d e  la  c a rp e ta  

Junta  d e

Tie ne  p o r o b je to  re c o p ila r la  info rma c ió n a d ministra tiva  y

Trime stra l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%De p a rta me nto  Juríd ic o d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  Jurid ic o

Junta  d e

G o b ie rno fina nc ie ra  d e l e sta d o  q ue  g ua rd a  e l IEEA

Trime stra l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c .V Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

FORMACIÓN DE FIG URAS

QUE LAS FIG URAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS HABILIDADES 

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 
TRIMESTRAL

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s
De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

NECESARIAS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA 

EXITOSA

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e

Art. 26 Fra c c  IV Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l
OPERACIÓN DE PROYECTOS 

OFRECER     A     LA     POBLACIÓN    DESTINATARIA

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 
TRIMESTRAL

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  
65%

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OPERACIÓN DE PROYECTOS 

TECNOLÓG ICOS

ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA EDUCACIÓN 

BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES TECNOLÓG ICOS DE 

VANG UARDIA APLICABLES A LA EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
65%

De p a rta me nto  d e
BECAS PROMOJOVEN

APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE

PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION TRIMESTRAL BECARIAS
282De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s
BECAS PROMOJOVEN PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

BÁSICA

TRIMESTRAL BECARIAS
282

BENEFICIARIOS
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ARTICULO 18

AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA
TRIMESTRAL) QUE SE HAYAN UTILIZADO

OBTENIDOS %

De p a rta me nto  d e PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES
TRIMESTRAL 100%

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y 

SALUD

PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES

MICROREG IONES DE CADA OORDINACION DE ZONA
TRIMESTRAL 100%

De p a rta me nto  d e

Se rvic io s Ed uc a tivo s

Art. 26 Fra c c  VIII y  48 V Re g la me nto  Inte riro r,

Ma nua l d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE

OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOG ROS 

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 
TRIMESTRAL

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Se rvic io s Ed uc a tivo s
a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Se rvic io s Ed uc tivo s

OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE EMPRENDE 

EL INSTITUTO

Pub lic o  De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l
Ela b o ra c io n d e l Ante p ro ye c to  d e l 

Pre sup ue sto  Anua l.

Ela b o ra r d o c ume nto  b a se  p a ra  e l e je rc ic io  d e  

Pla ne a c io n

,Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  re c urso s q ue  Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Pre sup ue sto  Anua l.
,Pro g ra ma c io n y Pre sup ue sta c io n d e  lo s  re c urso s q ue  

so n e se nc ia le s p a ra  e l c ump limie nto  d e  la s me ta s y e l 

c o rre sp o nd ie nte  d e ta lle  d e l Pre sup ue sto .

Anua l
Pub lic o  De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e
Art. 42 Fra c c  II Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l.

Instrume nto  le g a l q ue  p e rmite  e sta b le c e r e l Pro g ra ma  

d e

Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l q ue  Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e l Pro g ra ma  Anua l. Pre sup ue sto  Anua l d ura nte  un e je rc ic io  p re sup ue sta l q ue  

a b a rc a  un a ño  le c tivo  re fle ja nd o  e stra te g ia s,a c c io ne s y 

p ro ye c to s.

Anua l
No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

De p a rta me nto  d e
Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n
Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s d e  Zo na

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Co o rd ina c io n d e  Zo na .

Me nsua l Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Eva lua c io n a  Co o rd ina c io ne s a  Te c nic o s 

Do c e nte s

Eva lua r e l a va nse  d e  lo s lo g ro s c o mp a ra tiva me nte  a  la s

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%
Pla ne a c ió n

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n
Do c e nte s

me ta s a sig na d a s p o r me s p o r Te c nic o  Do c e nte De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art.  43  Fra c c   I  y   III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Auto riza c io n d e  G ra tific a c io n d e  Ag e nte s 

So lid a rio s

Auto riza r  la   g ra tific a c io n  d e   la s  fig ura s  so lid a ria s  d e

a c ue rd o  a l  e sq ue ma  d e  g ra tific a c io n a uto riza d o  p o r e l

INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA.

Me nsua l

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n INEA y p o r la  Junta  d e  G o b ie rno  d e l IEEA. De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s Trime stra le s a  

O fic ina s

No rma tiva s d e l INEA.

Eva lua r  e l  imp a c to   d e   lo s  p ro g ra ma s  y  e stra te g ia s

imp le me nta d a s p o r e l Instituto  Esta ta l, q ue  p e rmita n 

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 
Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l Org a nismo  

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
100%

Pla ne a c ió n
De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n No rma tiva s d e l INEA.

c o no c e r la  e fe c tivid a d  y la  e fic ie nc ia  d e  la s a c c io ne s 

e n b e ne fic io  d e  la  p o b la c io n o b je tivo .

Pub lic o  De sc e ntra liza d o
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AREA O UNIDAD 

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUNCIA DE MEDICION 

(MENSUAL Y/ O 

MECANISMO DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 
RESULTADOS 

OBTENIDOS %

ARTICULO 18

GENERADORA
ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCION OBJETIVO QUE PERSIGUE (MENSUAL Y/ O 

TRIMESTRAL)

PARTICIPACION CIUDADANA 

QUE SE HAYAN UTILIZADO
OBTENIDOS %

De p a rta me nto  d e

Pla ne a c ió n

Art. 23 Fra c c  VII  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n

Ela b o ra c io n d e  Info rme s trime stra le s a  la  

Junta  d e

G o b ie rno .

Info rma r a l Org a no  d e  G o b ie rno  d e  lo s a va nc e s d e l

Pro g ra ma  Anua l .
Trime stra l.

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e  Pla ne a c ió n G o b ie rno . De sc e ntra liza d o

De p a rta me nto  d e
Art. 53 Fra c c  VI Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n
d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Distrib uir e xa me ne s d e  a c ue rd o  a  so lic itud Distrib uir Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art.  32  Fra c c   II  y  III  Re g la me nto   Inte riro r,

Ma nua l  d e   Org a niza c ió n  y  Pro c e d ime into s 

a p lic a b le  a l De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Ord e na r e l p ro c e so  d e  insc rip c ió n Ord e na r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 53 Fra c c  III Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o 100%
Ac re d ita c ió n

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Sup e rvisa r e l p ro c e so  d e  a p lic a c ió n Sup e visa r Pe rma ne nte Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

100%

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l No  a p lic a  p a ra  e l
De p a rta me nto  d e

Ac re d ita c ió n

Art. 32 Fra c c  XI  Re g la me nto  Inte riro r, Ma nua l

d e  Org a niza c ió n y Pro c e d ime into s a p lic a b le  a l

De p a rta me nto  d e  Ac re d ita c ió n

Emitir lo s d o c ume nto s d e  c e rtific a c ió n Ce rtific a r Pe rma ne nte

No  a p lic a  p a ra  e l

Org a nismo  Pub lic o

De sc e ntra liza d o

85%
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ARTICULO 18 

ÁREA O UNIDAD 

GENERADORA
NOMBRE DE ACCIONES OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUENCIA DE 

MEDICION 

(MENSUALY/ O 

MECANISMO DE 

PARTICIPACION 

CIUDADANA QUE 

SE HAYAN 

RESULTADOS 

OBTENIDOS %GENERADORA (MENSUALY/ O 

TRIMESTRAL)
SE HAYAN 

UTILIZADO

OBTENIDOS %

ESTADOS FINANCIEROS A ORG ANOS REVISORES
INFORMAR ACERCA DEL REG ISTRO Y APLICACIÓN DEL EJERCICIO 

PRESUPUESTAL
MENSUAL NO APLICA 17%

PRESUPUESTAL

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 
G OBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y LOS AVANCES 
FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD

TRIMESTRAL NO APLICA 17%

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE HONORARIOS
INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN CONTRATADAS 

MENSUAL NO APLICA 100%PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE HONORARIOS
INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE TIENEN CONTRATADAS 

EN LA  INSTITUCIÓN
MENSUAL NO APLICA 100%

PRESTACIONES ECONOMIAS
INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE PRESTACIONES A QUE SON 

ACREEDORES EL PERSONAL DE BASE
MENSUAL NO APLICA 100%

ENTREG A DE MATERIAL DIDACTICO A 
COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL MATERIAL 
DIDACTICO NECESARIO PARA LA ATENCION DE LOS ADULTOS

PERMANENTE NO APLICA 17%

ENTREG A DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
COMUNITARIAS

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 
MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS COMUNITARIAS PARA OTORG AR 

LOS SERVICIOS QUE PRESTA ESTE INSTITUTO
PERMANENTE NO APLICA 17%

ENTREG A DE ACTIVO FIJO A COORDINACIONES 
DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN CON EL 
MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS QUE OFRECE 

EL INSTITUTO
PERMANENTE NO APLICA 17%

DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS

ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 
DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE 
MATERIALES Y MANTENIMIENTOS O  REPARACIONES QUE SON 

NECESARIOS E INDISPENSABLES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS PERMANENTE NO APLICA 17%DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 
ZONA

NECESARIOS E INDISPENSABLES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS 
DEPARTAMENTOS, COORDINACIONES DE ZONA Y OFICINAS DE ESTE 

INSTITUTO

PERMANENTE NO APLICA 17%

ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y DIFERENTES ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA A 
DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA ENTREG A DE ARTICULOS DE OFICINA Y DIFERENTES 
MATERIALES A LOS DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA, PREVIA SOLICITUD DE LOS MISMOS
PERMANENTE NO APLICA 17%

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE ACTIVO REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO FIJO, ASÍ LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE ACTIVO 
FIJO EN DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES 

DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE ACTIVO FIJO, ASÍ 
COMO EL ESTADO QUE G UARDAN LOS BIENES PROPIEDAD DE LA 

INSTITUCIÓN
PERMANENTE NO APLICA 17%

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE MATERIAL REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO QUE SE LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE MATERIAL 
DIDACTICO EN ALMACEN ESTATAL Y 

COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO QUE SE 
ENCUENTRA TANTO EN EL ALMACEN ESTATAL COMO EN LAS 

COORDINACIONES DE ZONA
PERMANENTE NO APLICA 17%
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ARTICULO 18 

ÁREA O UNIDAD 
GENERADORA

ATRIBUCION LEGAL NOMBRE DE ACCIONES OBJETIVO QUE PERSIGUE

FRECUENCIA 
DE MEDICION 
(MENSUALY/O 
TRIMESTRAL

MECANISMO DE 
PARTICIPACION 

CIUDADANA QUE SE 
HAYAN UTILIZADO

RESULTADOS 
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Dirección General
Art. 12 fracc. VDecreto de Creacion y Art. 15 

fracc. I Reglamento Interior Manual de 
Organización y Procedimientos 

Asistir  a las secciones de la Junta de Gobierno

Tiene por objeto informar a los integrantes de la Junta de

Gobierno respecto del estado que guarda el IEEA en

materia de educación para Adultos dando asi

cumplimiento al Decreto de Creación 

Trimestral
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

0%     LA PRIMERA 
JUNTA DE 

GOBIERNO SE  
REALIZARA EL 

PROXIMO 04 DE 
MARZO 2016

Dirección General
ART. 12 FRACC. VI Decreto de Creacion 
Manual de Organización y Procedimientos 

aplicados a la Dirección General 

Someter aprobación de la Junta de gobierno el 
Programa  Operativo Anual y el  Proyecto de 

Presupuesto anual de ingresos del IEEA

Tiene por objeto someter para aprobación de los
integrantes de la Junta de Gobierno el POA y el
anteproyecto del Presupuesto el cual permite establecer
el Programa Anual para el ejercicio presupuestal que
abarca un año lectivo reflejando estrategias,acciones y
proyectos. panorama general de lo que se va a ejecutar y
como se llevara a cabo  

Anual 
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

0%     LA PRIMERA 
JUNTA DE 

GOBIERNO SE  
REALIZARA EL 

PROXIMO 04 DE 
MARZO 2016

Dirección General

ART. 12 FRACC. VI Decreto de Creacion Y 
Art. 15 fracc. VII Reglaento Interior , Manual de 
Organización y Procedimeintos aplicados a la 

Direccion General

Presentar en cada una de las sesiones ordinarias de la
junta de gobierno los informes sobre las actividades del
IEEA, el ejercicio del Presupuesto y los Estados
Financieros 

Tiene por objeto dar cumplimiento a lo establecido en el
Decrerto deCreación en el sentido de informar a los
integrantes de la Junta de Gobierno el estado de
ejecución de los recursos autorizados para el ejercicio
fiscal asi como el estado que guarda el IEEA en materia
de educación para Adultos. 

Trimestral
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

0%     LA PRIMERA 
JUNTA DE 

GOBIERNO SE  
REALIZARA EL 

PROXIMO 04 DE 
MARZO 2016

Dirección General

Art.. 15 Fracc XVIII  art. 16 Fracc. VII   
Reglamento Interior , Manual de Organización 

y Procedimeintos aplicados a la Direccion 
General

Expedición de certificados,terminos de nivel de 
educación básica, primaria y secundaria

Tiene por objeto expedir los certicicados a los usuarios

que conluyen nivel es decir su educación básica

(primaria-secundaria) 

Mensual
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Depártamento de 
Administración y 

Art. 12 Fracc. XV Decreto de Creación Art. 15

Fracc. IX Reglamento Interior Manual de ESTADOS FINANCIEROS A ORGANOS REVISORES

INFORMAR ACERCA DEL REGISTRO Y APLICACIÓN

MENSUAL
No aplica para el 

Organismo Publico 8%Administración y 
Finanzas Organización y Procedimientos aplicados a la

Dirección General 

ESTADOS FINANCIEROS A ORGANOS REVISORES

DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL

MENSUAL Organismo Publico 
Descentralizado

8%

Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 29 Frac. VII, art. 50 Fracc. V Reglamento
Interiror, Manual de Organización y
Procedimeintos aplicable al Departamento de
Administración  

INFORMACION FINANCIERA PARA JUNTA DE 
GOBIERNO

INFORMAR SOBRE LOS RECURSOS EJERCIDOS Y

LOS AVANCES FISICO FINANCIEROS DE LA ENTIDAD

TRIMESTRAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

8%

Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 50 Fracc. V Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Administración 

PLANTILLA INSTITUCIONAL Y DE HONORARIOS

INFORMAR ACERCA DE LAS PLAZAS QUE SE

TIENEN CONTRATADAS EN LA  INSTITUCIÓN

MENSUAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%
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Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 29 Fracc. I y II, art. 49 fracc. II y III
Reglamento Interiror, Manual de Organización
y Procedimeintos aplicable a la oficina de
Recursos Humanos

PRESTACIONES ECONOMIAS

INFORMAR SOBRE LOS CONCEPTOS DE

PRESTACIONES A QUE SON ACREEDORES EL

PERSONAL DE BASE

MENSUAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

8%

Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 29 Fracc. III Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable a

la oficina de Recursos Humanos

ENTREGA DE MATERIAL DIDACTICO A 
COORDINACIONES DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN

CON EL MATERIAL DIDACTICO NECESARIO PARA LA

ATENCION DE LOS ADULTOS

PERMANENTE
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

8%

Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 29 Fracc. X, art. 51 fracc. V Reglamento
Interiror, Manual de Organización y
Procedimeintos aplicable a la oficina de
Recursos Materiales

ENTREGA DE ACTIVO FIJO A PLAZAS 
COMUNITARIAS

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN
CON EL MOBILIARIO Y EQUIPO DE PLAZAS
COMUNITARIAS PARA OTORGAR LOS SERVICIOS
QUE PRESTA ESTE INSTITUTO

PERMANENTE
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

8%

Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 29 Fracc. XI, Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable a

la oficina de Recursos Materiales

ENTREGA DE ACTIVO FIJO A COORDINACIONES 
DE ZONA

QUE LAS COORDINACIONES DE ZONA CUENTEN

CON EL MOBILIARIO NECESARIO PARA PRESTAR

LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL INSTITUTO

PERMANENTE
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

8%

Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 29 Fracc. XI, Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable a

la oficina de Recursos Materiales adscrita al

departamento 

ADQUISICION DE ARTICULOS DE OFICINA A 
DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACION

DE SERVICIOS DE MATERIALES Y MANTENIMIENTOS

O REPARACIONES QUE SON NECESARIOS E

INDISPENSABLES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE

LOS DEPARTAMENTOS, COORDINACIONES DE

ZONA Y OFICINAS DE ESTE INSTITUTO

PERMANENTE
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

8%

Depártamento de 
Administración y 

Art. 29 Fracc. XV, 51 fracc. IX Reglamento
Interiror, Manual de Organización y
Procedimeintos aplicable a la oficina de

ENTREGA DE ARTICULOS DE OFICINA A 

REALIZAR LA ENTREGA DE ARTICULOS DE OFICINA

Y DIFERENTES MATERIALES A LOS
PERMANENTE

No aplica para el 
Organismo Publico 8%Administración y 

Finanzas
Procedimeintos aplicable a la oficina de
Recursos Materiales adscrita al departamento
de administracion

ENTREGA DE ARTICULOS DE OFICINA A 
DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE ZONA DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE ZONA,

PREVIA SOLICITUD DE LOS MISMOS

PERMANENTE Organismo Publico 
Descentralizado

8%

Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 29 Fracc. XV Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable a

la oficina de Recursos Materiales adscrita al

departamento  de administracion

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE ACTIVO FIJO 
EN DEPARTAMENTOS Y COORDINACIONES DE 

ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS BIENES DE

ACTIVO FIJO, ASÍ COMO EL ESTADO QUE GUARDAN

LOS BIENES PROPIEDAD DE LA INSTITUCIÓN

PERMANENTE
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

8%
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Depártamento de 
Administración y 

Finanzas

Art. 51 Fracc. XIV Reglamento Interiror,

Manual de Organización y Procedimeintos

aplicable a la oficina de Recursos Materiales

adscrita al departamento  de administracion

LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE MATERIAL 
DIDACTICO EN ALMACEN ESTATAL Y 

COORDINACIONES DE ZONA

REALIZAR LA VERIFICACION DEL MATERIAL

DIDACTICO QUE SE ENCUENTRA TANTO EN EL

ALMACEN ESTATAL COMO EN LAS

COORDINACIONES DE ZONA

PERMANENTE
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

8%

INFORMÁTICA

Art. 35 Fracc. II Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable a

la oficina de Recursos Materiales adscrita al

departamento  de administracion

ADMINISTRACIÓN DEL SISTEMA AUTOMATIZADO
DE SEGUIMIENTO Y ACREDITACIÓN (SASA)

CONTROL ACADÉMICO DE EDUCANDOS Y
SEGUIMIENTO A ATENCIÓN DE FIGURAS
EDUCATIVAS

MENSUAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

INFORMÁTICA
Art. 35 Fracc. I Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
departamento  de Informatica

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
MANTENER DISPONIBLES LOS EQUIPOS DE
COMPUTO Y TELECOMUNICACIONES

ANUAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

15%

INFORMÁTICA

Art. 35 Fracc. II, art. 55 fracc. VI Reglamento
Interiror, Manual de Organización y
Procedimeintos aplicable al departamento de
informatica

ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE CONECTIVIDAD
ASEGURAR LA DISPONIBILIDAD DE INTERNET Y
CORREO ELECTRÓNICO

MENSUAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

INFORMÁTICA
Art. 35 Fracc. II, Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento de Informatica

SOPORTE Y/O CAPACITACIÓN DE PERSONAL
LOGRAR EL MEJOR DESEMPEÑO DEL PERSONAL Y
APROVECHAR LOS RECURSOS EN SU MÁXIMO

MENSUAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

INFORMÁTICA

Art. 35 Fracc. V, art. 55 fracc. III Reglamento
Interiror, Manual de Organización y
Procedimeintos aplicable al departamento de
informatica

RESPALDOS DE BASES DE DATOS, SISTEMAS. SEGURIDAD DE INFORMACIÓN MENSUAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Manual de Organización y Procedimeintos Revisar los acuerdos de coordinación y Convenios Tiene por objeto entrar al estudio de los compromisos de
las partes que intervendran en la firma de los

No aplica para el 
Departamento Jurídico

aplicable al departamento  de informatica

Revisar los acuerdos de coordinación y Convenios 
celebrados entre  el IEEA con otras instituciones o con 

la iniciativa privada

las partes que intervendran en la firma de los
instrumentos legales, con el objeto de encontrarse
apegado a la norma.

Permanente
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento Jurídico

Art. 39 Fracc.V, Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento Juridico

Acudir en calidad de Apoderado Legal del IEEA ante las 
autoridades administrativas y judiciales cuando este 

Organismo ea parte de proceso determinado

Comparecer ante las autoridades en representación del
IEEA dando contestación respectiva o inerponiendo en
sus defecto denuncia o querellas en los casos en los
cuales el IEEA sea parte.

Permanente
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%
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Departamento Jurídico

Art. 39 Fracc.III y IV Reglamento Interiror,

Manual de Organización y Procedimeintos

aplicable al Departamento Juridico

Lllevar el seguimiento de la Unidad de Información 
pública en cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de 
Trnasparencia y  Acceso a la Información Pública .

Mantener informado a la ciudadadía en materia de

Trnasparencias actualizando de manera mensual la

información pública de oficio.

Mensual
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

atender las solicitudes de información presentadas vía 
electrónica através de INFOMEX así como ante el 

Módulo de Transparencia

Dar cumplimiento en materia de Transparencia,

brindandole respuesta al solicitante en tiempo y forma
Permanente

No aplica para el 
Organismo Publico 

Descentralizado
100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Revisión de Manuales de Organización de los 
Departamentos del IEEA, para su presentación ante 

Oficialía Mayor

Realizar la verificación del Manual de cada uno de las
areas que conforman el IEEA de conformidad a los
lineamientos señalados por la Oficialia Mayor

Semestral
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento Jurídico

Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento Juridico

Revisión de Manuales de Procedimientos de los 
Departamentos del IEEA, para su presentación ante 

Oficialía Mayor

Realizar la verificación del Manual de cada uno de las
areas que conforman el IEEA de conformidad a los
lineamientos señalados por la Oficialia Mayor, para ser
aplicados en las actividades que se desempeñan.

Semestral
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Contestación de las Observaciones realizadas por  los 
Oragnos de control

Tiene por objeto dar contestación a las observaciones
detectadas para que previo estudio se declaren
solventadas

Semestral
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Seguimiento a los Lineamientosde Archivos de cada 
uno de los Departamentos y coordinaciones de Zona 

del  IEEA

Lllevar a cabo de manera mensual las revisiones con el
objeto de que las areas que forman parte del IEEA se
apeguen a los lineamientos en materia de archivo.

Mensual
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento Jurídico
Art. 39 Fracc.VIII Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento Juridico

Organización y elaboración de la carpeta Junta de 
Gobierno

Tiene por objeto recopilar la información administrativa y

financiera del estado que guarda el IEEA
Trimestral

No aplica para el 
Organismo Publico 

Descentralizado
100%

Departamento de 
Art. 26 Fracc.V Reglamento Interiror, Manual QUE LAS FIGURAS EDUCATIVAS ADQUIERAN LOS

CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS
No aplica para el 

Departamento de 
Servicios Educativos

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Servicios Eductivos

FORMACIÓN DE FIGURAS CONOCIMIENTOS Y DESARROLLEN LAS
HABILIDADES NECESARIAS PARA REALIZAR SUS
FUNCIONES DE MANERA EXITOSA

TRIMESTRAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento de 
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc IV Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Servicios Eductivos

OPERACIÓN DE PROYECTOS TECNOLÓGICOS

OFRECER A LA POBLACIÓN DESTINATARIA
ALTERNATIVAS PARA QUE ESTUDIEN LA
EDUCACIÓN BÁSICA UTILIZANDO LOS AVANCES
TECNOLÓGICOS DE VANGUARDIA APLICABLES A LA
EDUCACIÓN

TRIMESTRAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

65%
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Departamento de 
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc I y VI Reglamento Interiror,

Manual de Organización y Procedimeintos

aplicable al Departamento de Servicios

Eductivos

ATENCION EDUCATIVA A POBLACION INDIGENA

OFRECER A LOS GRUPOS INDÍGENAS EXISTENTES
EN EL ESTADO OPCIONES DE ESTUDIO QUE DEN
RESPUESTA A SUS NECESIDADES E INTERESES
PARTICULARES COMO GRUPOS ETNICOS
MINORITARIOS

TRIMESTRAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

5%

Departamento de 
Servicios Educativos

BECAS PROMOJOVEN 
APOYAR A LAS JOVENES EMBARAZADAS PARA QUE 

PUEDAN CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE 
EDUCACION BÁSICA 

TRIMESTRAL BECARIAS
282 

BENEFICIARIOS

Departamento de 
Servicios Educativos

PROYECTO VIVAMOS MEJOR Y VIDA Y SALUD
PILOTEAR EL PROYECTO EN MENCION EN TRES 
MICROREGIONES DE CADA OORDINACION  DE 

ZONA 
TRIMESTRAL 100%

Departamento de 
Servicios Educativos

Art. 26 Fracc VIII y 48 V Reglamento Interiror,
Manual de Organización y Procedimeintos
aplicable al Departamento de Servicios
Eductivos

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PROMOCIONAR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE
OFRECE LA INSTITUCIÓN ASÍ COMO LOS LOGROS
OBTENIDOS EN LAS DIVERSAS ACCIONES QUE
EMPRENDE EL INSTITUTO

TRIMESTRAL
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento de 
Planeación

Art. 42 Fracc II Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion del Anteproyecto del Presupuesto Anual.

Elaborar documento base para el ejercicio de Planeacion

,Programacion y Presupuestacion de los recursos que

son esenciales para el cumplimiento de las metas y el

correspondiente detalle del Presupuesto.

Anual
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

INFORMACION EN 
PROCESO

Departamento de 
Planeación

Art. 42 Fracc II Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion del Programa Anual.

Instrumento legal que permite establecer el Programa de
Presupuesto Anual durante un ejercicio presupuestal que
abarca un año lectivo reflejando estrategias,acciones y
proyectos. 

Anual
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

INFORMACION EN 
PROCESO

Departamento de Art. 43 Fracc I y III Reglamento Interiror,
Manual de Organización y Procedimeintos Evaluacion a Coordinaciones de Zona

Evaluar el avanse de los logros comparativamente a las
Mensual

No aplica para el 
Organismo Publico 

INFORMACION EN Departamento de 
Planeación Manual de Organización y Procedimeintos

aplicable al Departamento de Planeación
Evaluacion a Coordinaciones de Zona

metas asignadas por mes por Coordinacion de Zona.
Mensual Organismo Publico 

Descentralizado

INFORMACION EN 
PROCESO

Departamento de 
Planeación

Art. 43 Fracc I y III Reglamento Interiror,
Manual de Organización y Procedimeintos
aplicable al Departamento de Planeación

Evaluacion a Coordinaciones a Tecnicos Docentes
Evaluar el avanse de los logros comparativamente a las

metas asignadas por mes por Tecnico Docente
Mensual

No aplica para el 
Organismo Publico 

Descentralizado

INFORMACION EN 
PROCESO

Departamento de 
Planeación

Art. 43 Fracc I y III Reglamento Interiror,
Manual de Organización y Procedimeintos
aplicable al Departamento de Planeación

Autorizacion de Gratificacion de Agentes Solidarios
Autorizar la gratificacion de las figuras solidarias de
acuerdo al esquema de gratificacion autorizado por el
INEA y por la Junta de Gobierno del IEEA.

Mensual
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

INFORMACION EN 
PROCESO
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Departamento de 
Planeación

Art. 23 Fracc VII Reglamento Interiror, Manual

de Organización y Procedimeintos aplicable al

Departamento de Planeación

Elaboracion de Informes Trimestrales a Oficinas 
Normativas del INEA.

Evaluar el impacto de los programas y estrategias
implementadas por el Instituto Estatal, que permitan
conocer la efectividad y la eficiencia de las acciones en
beneficio de la poblacion objetivo.

Trimestral.
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

INFORMACION EN 
PROCESO

Departamento de 
Planeación

Art. 23 Fracc VII Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento de Planeación

Elaboracion de Informes trimestrales a la Junta de 
Gobierno.

Informar al Organo de Gobierno de los avances del 
Programa Anual .

Trimestral.
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento de 
Acreditación 

Art. 53 Fracc VI Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento de Acreditación

Distribuir examenes de acuerdo a solicitud Distribuir Permanente
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento de 
Acreditación 

Art. 32 Fracc II y III Reglamento Interiror,
Manual de Organización y Procedimeintos
aplicable al Departamento de Acreditación

Ordenar el proceso de inscripción Ordenar Permanente
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento de 
Acreditación 

Art. 53 Fracc III Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento de Acreditación

Supervisar el proceso de aplicación Supevisar Permanente
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

100%

Departamento de 
Acreditación 

Art. 32 Fracc XI Reglamento Interiror, Manual
de Organización y Procedimeintos aplicable al
Departamento de Acreditación

Emitir los documentos de certificación Certificar Permanente
No aplica para el 

Organismo Publico 
Descentralizado

85%


